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DBS BANK கிரெடிட் காெட்ுகள்- மிக முக்கியமான 

விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறனகள்  
(DBS BANK CREDIT CARDS- MOST IMPORTANT TERMS AND CONDITIONS) 

 

“மிக முக்கியமான விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறனகள்” (“MITC”) மை்றும் இதில் உள்ள 

தகவல்கள் அறனத்தும், எல்லா DBS கிரெடிட் காெட்ுகள் (”கிரெடிட் காெட்ு(கள்)”)- காெட்ு 

ரமம்பெக்ள்/காரட்ுதாரரக்ள்/கிரெட்டிட் காெட்ு விண்ணப்பதாெெக்ள்/ DBS Bank India 

Limited (‘DBS Bank’/‘வங்கி’) வாடிக்றகயாளெக்ள், வங்கியின் கிரெடிட் காெட்ு குறித்து 

ஆெவ்ம் காட்டும் ரபாதுமக்கள், கிரெடிட் காெட்ு பயன்படுத்துபவெக்ள் மை்றும் 

அவை்றின் பயனாளிகள் அறனவருக்கும் உடனடியாகப் ரபாருந்தும். MITC ஆனது 

வங்கியின் விருப்பப்படியும், ரபாருந்தும் சட்டங்களின்படி ததறவயானவாறும், 

அவ்வப்தபாது ரசய்யப்படும் திருத்தங்களுக்கும் உட்பட்டது. MITC ஆனது, காெட்ு 

ரமம்பெ ்ஒப்பந்தத்துக்குக் கூடுதலானது, அறத மட்டுப்படுத்துவது அல்ல என்பதுடன், 

வங்கியின் காெட்ு ரமம்பெ ் ஒப்பந்தத்தின் (’TC’) விதிமுறைகள் மை்றும் 

நிபந்தறனகளுடன் தசெத்்துப் படிக்கப்பட தவண்டும். ஒருதவறள MITC மை்றும் TC 

ஆகியறவ உங்களுக்கு ஏை்புறடயதாக இல்றல எனில், தயவுரசய்து கிரெடிட் காெற்ட 

பயன்படுத்த தவண்டாம், VantageCareIndia@dbs.com (DBS Vantage Card)/ cardcareindia@dbs.com 

(பிை DBS கிரெடிட் காெட்ுகள்) என்ை மின்னஞ்சல் முகவெிக்கு எழுதி எங்களுக்குத் 

ரதெியப்படுத்துவதுடன், கிரெடிட் காெற்ட தமக்ரனடிக் ஸ்ட்ெிப்பின் குறுக்தக 

பாதியாக ரவட்டி பயனை்ைதாக்கிவிட்டு, அதன் துண்டுகறள கிரெடிட் காெட்ு 

கிறடக்கப்ரபை்ை 10 நாட்களுக்குள் எங்களுக்குத் திருப்பித் தெவும். கிரெடிட் காெற்டப் 

பயன்படுத்துவது MITC & TC ஆகியவை்றை ஒப்புக்ரகாண்டதாகக் கருதப்படும். 
 

A. கட்டணங்கள் மை்றும் கட்டணச ்ரசலவுகள் (FEES AND CHARGES) 

(i) வருடாந்திெக் கட்டணம் மை்றும் புதுப்பிப்புக் கட்டணம் 
 

காெ்டு 

ரபயெ் 

காெ்டுதாெெ் 

வேெியண்ட் 

வசெக்்றகக் 

கட்டணம்* 

ேருடாந்திெ

க் கட்டணம்* 

அடுத்த 

ேருடத்துக்கான 

ேருடாந்திெ 

ரமம்பெ்ஷிப் 

கட்டணம்/புதுப்

பிப்புக் 

கட்டணங்கள் 

தள்ளுபடி 

ஆேதை்குச ்

ரசய்யவேண்டிய 

குறைந்தபட்ச 

ரசலவு* 

DBS Vantage 
Card 

DBS நான் ட்ரெஷெஸ்் 

வாடிக்றகயாளெக்

ள் 

ரூ. 50,000 ரூ. 50,000 ரூ. 10,00,000  

 DBS எறலட் 

வாடிக்றகயாளெக்

ள் 

ரூ. 10,000 

(கிறடக்கும் 

பணப்பலன் 

ரூ.40 

ஆயிெம்) 

ரூ.10,000 

(கிறடக்கும் 

பணப்பலன் 

ரூ.40 ஆயிெம்) 

 

 DBS ட்ரெஷெஸ்் 

வாடிக்றகயாளெக்

ள் 

ரூ. 20,000 

(கிறடக்கும் 

பணப் 
பலன் ரூ.30 

ஆயிெம்) 

ரூ.20,000 

(கிறடக்கும் 

பணப் பலன் 

ரூ.30 ஆயிெம்) 
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DBS Spark 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

Spark5 499 499 ரூ. 1,50,000 
Spark10 999 999 ரூ. 2,00,000 
Spark20 1499 1499 ரூ. 2,50,000 

Bajaj Finserv 
DBS Bank 
SuperCard^ 

Bajaj Finserv DBS Bank 5X 
Rewards SuperCard 

499 499 ரபாருந்தாது 

 Bajaj Finserv DBS Bank 5X 
Plus Rewards SuperCard 

999 999 ரபாருந்தாது 

 Bajaj Finserv DBS Bank 7X 
Rewards SuperCard 

1499 1499 ரபாருந்தாது 

 Bajaj Finserv DBS Bank 7X 
Plus Rewards SuperCard 

1999 1999 ரபாருந்தாது 

 Bajaj Finserv DBS Bank 
10X Signature SuperCard 

2999 2999 ரபாருந்தாது 

 Bajaj Finserv DBS Bank 
10X Plus Signature 
SuperCard 

4999 4999 ரபாருந்தாது 

DBS SuperX 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு 

ரபாருந்தா

து 

1499 ரபாருந்தாது 

DBS SuperX 
Plus 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS SuperX Plus 

கிரெடிட் காெட்ு 
ரபாருந்தா

து 

2999 ரபாருந்தாது 

*கட்டணங்கள் மை்றும் கட்டணச ்ரசலவுகள் மீது ரபாருத்தமான ஜிஎஸ்டி கூடுதலாக 

விதிக்கப்படும்.  
 
^DBS Bank-யால் Bajaj Finance Limited உடன் இறண முத்திறெ கூட்டாண்றமயாக 

வழங்கப்பட்ட Bajaj Finserv DBS Bank SuperCard, <டிசம்பெ ் 1, 2025> முதல் நிறுத்தப்பட்டு, 

காெட்ுதாெெக்ளுக்கு DBS Bank ஆல் DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு அல்லது DBS SuperX Plus 

கிரெடிட் காெட்ு வழங்கப்படும். காெட்ுதாெெக்ள் DBS Bank-யிலிருந்து 

மின்னஞ்சல்/எஸ்எம்எஸ் வழிதய கூடுதல் விவெங்களுடன் தகவல் ரபறுவாெக்ள். 
 

 விதிக்கப்படும் கட்டணமானது, கிரெடிட் காெட்ுக்கு விண்ணப்பிக்கும் சமயத்தில் 

அல்லது அந்த கிரெடிட் காெட்ுக்கான காப்பீடு அல்லது புதுப்பித்தலின்தபாது காெட்ு 

ரமம்பருக்குத் ரதெிவிக்கப்பட்டவாறு இருக்கும். தமலும், ரபாருந்தும் அந்தக் 

கட்டணமானது காெட்ு ரமம்பெின் கணக்கில் தநெடியாக வசூலிக்கப்படுவதுடன், அது 

வசூலிக்கப்பட்ட மாதத்துக்கான கிரெடிட் காெட்ு கணக்கு அறிக்றகயில் பில் 

ரசய்யப்படும். 
 

DBS Bank, காரட்ு மெெ்பருக்கு 30 நாட்களுக்கு முன்கூட்டியே தகவல் மதரிவித்துவிட்டு, 

தான் மபாருத்தொனது எனக் கருதுொறு அவ்வப்யபாது ஏதாவது புதிே 
கட்டணங்கள் அல்லது கட்டணச ் மசலவுகளள ொற்ற அல்லது புதிதாே் 
அறிமுகப்படுத்துெ் உரிளெளேத் தன்வசெ் ளவத்துள்ளது. 
 

 (ii) பிை கட்டணங்கள் மை்றும் கட்டணச ்ரசலவுகள் 

நிதியுதவி/ஓவெ ்டியூ வட்டி 

கட்டணங்கள்/ஆனுவறலஸ்டு 

ரபெச்ண்தடஜ் தெட் (APR)  

நிதியுதவி கட்டணங்கள்/ APR என்பது ரபாருட்கறள 

வாங்குதல், முன் பணங்கள் மை்றும் 

நிலுறவயிலுள்ள, ரசலுத்ததவண்டிய தவறணகள் 

மீது விதிக்கப்படும் வட்டி விகிதம் ஆகும் 

(குறைந்தபட்ச தவறணத ் ரதாறக மை்றும் 

ரமாத்தத் தவறண ரதாறககளுக்கு இறடப்படட் 



ரதாறக கட்டணமாகச ் ரசலுத்தப்பட்டால் 

விதிக்கப்படும்) 

கட்டண தவறணத் தததியன்று அல்லது அதை்கு 

முன் குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக (MAD) 

ரசலுத்தப்படாமல் இருந்தால் ஓவெட்ியூ வடட்ி 

கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும். நீட்டிக்கப்பட்ட 

கிரெடிட் மை்றும் தகஷ் அட்வான்ஸ்கள் மீது 

பின்வருமாறு ஓவெ ்டியூ வட்டி விதிக்கப்படும்: 
 
 

DBS Vantage Card 

வருடத்துக்கு

# 42 - 48% 
மாதத்துக்கு 

3.5% - 4% 

Bajaj Finserv DBS Bank 

கிரெடிட் காெட்ு 

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS Spark கிரெடிட் 

காெட்ு 
வருடத்துக்கு 

48% 
மாதத்துக்கு 

4% 

#காரட்ு மெெ்பரின் கிமரடிட் வரலாறு, மபாருட்கள் 
வாங்குெ் முளறகள், பணெ் மசலுத்துெ் முளற, 
பேன்பாட்டு முளறகள், விசுவாசெ், வங்கியின் 
விண்யடஜ் ெற்றுெ் உட்புறக் மகாள்ளக 
அளவீடுகளின் ஆகிேவற்றின் அடிப்பளடயில் 
ளபனான்ஸ்/ஓவர ் டியூ வட்டி விகிதங்கள் 
விதிக்கப்படுெ். ஆனால் அளவ ெட்டுயெ இல்ளல. 
DBS Bank-யின் தனிப்பட்ட விருப்பத்தின் யபரில் 
ளபனான்ஸ் (வட்டி) விகிதங்கள் ொதெ் ஒன்றுக்கு 
4% வளர (வருடத்துக்கு 48%) 
ொறலாெ்/அதிகரிக்கலாெ் அல்லது ொதெ் 
ஒன்றுக்கு 3.5% வளர (வருடத்துக்கு 42%) 
ொறலாெ்/குளறேலாெ், என்பதுடன், அதுயவ 
இறுதிோனதாகவுெ், காரட்ு மெெ்பளரக் 
கட்டுப்படுத்துவதாகவுெ் இருக்குெ். 

உங்கள் காெட்ின் மீது விதிக்கப்படும் 

தாமதக் கட்டணத் ரதாறககள் (LPC) 

என்பது கட்டண தவறணத் தததி 

(PDD) அன்று ரமாத்த தவறணத் 

ரதாறக (TAD) ஐ ரபாருத்து அறமயும் 

ரமாத்த தவறணத ்

ரதாறக* 

தாமதக் கட்டணத் 

ரதாறககள் 

ரூ. வறெ 100 ஒன்றும் இல்றல 

ரூ.100க்கு தமல் ரூ.500 

க்குள் 

ரூ. 99 

ரூ.500க்கு தமல் ரூ.5,000 

க்குள் 

ரூ. 499 

ரூ.5000க்கு தமல் ரூ.5,000க்கு தமல் உள்ள 

ரமாத்த தவறணத ்

ரதாறகயில் 10%, 

அதிகபட்சமாக ரூ. 1299 

*ஒருதவறள ஒரு வாடிக்றகயாளெ ்ரசலுத்தும் 

பகுதியளவு ரதாறக MADஐ விடக் குறைவாக 



இருப்பின், ரசலுத்தப்பட்ட பகுதியளவு 

ரதாறகறயக் கணக்கில் எடுத்துக்ரகாண்டு, 

கட்டண தவறணத் தததி (PDD) அன்று TAD இன் படி LPC 

கணக்கிடப்படும்.  

சாெஜ்் ஸ்லிப் ெிட்றெவல் 

கட்டணங்கள் 

ரூ. 100 

காெற்ட மாை்றுதல் 

(ரதாறலந்துதபாதல்/திருடுதபாதல்/

மீண்டும்-வழங்கல்/தவறு 

எதை்காவது மாை்றுதல்) 

DBS Vantage Card ரூ. 3000 மறுபடி-

வழங்கப்பட்ட அட்றட 

ஒன்றுக்கு 

DBS Spark கிரெடிட் காெட்ு 

ரூ. 200 மறுபடி-

வழங்கப்பட்ட அட்றட 

ஒன்றுக்கு 

Bajaj Finserv DBS Bank 
SuperCard  

DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு 
மை்றும் DBS SuperX Plus 

கிரெடிட் காெட்ு 
 

காகித வடிவ கணக்கு 

அறிக்றக/காகித வடிவ கணக்கு 

அறிக்றகறய மீண்டும் 

அசச்ிடுவதை்கான கட்டணம் 

ரூ. 100 ஒரு கணக்கு அறிக்றகக்கு 

திரும்புதல் கட்டணங்கள் 

(காதசாறல திரும்புதல், ரசக் 

பவுன்ஸ், நிறலயான அறிவுறுத்தல் 

ததால்வி, ஆட்தடாதமட்டட் 

கிளியெிங் ஹவுஸ், தபாதிய இருப்பு 

இன்றம ஆகியவை்றை 

உள்ளடக்கும், ஆனால் இறவ 

மட்டுதம இல்றல.) 

ரூ. 500 ஒரு நிகழ்வுக்கு 

கிறளகளில் ரசலுத்தப்படும் 

கட்டணம் 

DBS Bank கிளளகளில் பணொகச ் மசலுத்தப்படுெ் 
கிமரடிட் காரட்ு கட்டணெ் ஒன்றுக்கு ரூ.250/- 



எெிரபாருள் கூடுதல் கட்டணம் 

மை்றும் எெிரபாருள் கூடுதல் 

கட்டணம் தள்ளுபடி – எெிரபாருள் 

வாங்குவதை்காக ரபட்தொல் 

பம்புகளில் ரசய்யப்படும் 

பெிவெத்்தறனக்கு** 
  
  
  
  

வணிகருக்கு POS முறனயத்றத வழங்கும் 

றகயகப்படுத்தும் வங்கியால் எெிரபாருள் கூடுதல் 

கட்டணம் வசூலிக்கப்படுகிைது. எரிமபாருள் 
நிளலேெ் ெற்றுெ் அவரக்ளின் ளகேகப்படுத்துெ் 
வங்கி ஆகிேவற்ளறப் மபாருத்து கூடுதல் கட்டண 
விகிதெ் ொறக்கூடுெ். DBS Bank-யின் எெிரபாருள் 

கூடுதல் கட்டண தள்ளுபடியானது கீழுள்ள 

அட்டவறணப்படி நிெண்யிக்கப்பட்ட வெம்பின் 

அடிப்பறடயில், தகுதியான எெிரபாருள் 

பெிவெத்்தறனத் ரதாறககளின் 1% ஆக இருக்கும். 

எெிரபாருள் கூடுதல் கட்டணம் மீதான ஜிஎஸ்டி 

திரும்பப் ரபைப்படாது. 

தயாெிப்பு  தகுதியான 

எெிரபாருள் 

பெிவெத்்தறனத் 

ரதாறக  

அதிகபட்ச 

எெிரபாருள் 

கூடுதல் 

கட்டண 

தள்ளுபடி 

DBS Vantage Card குறைந்தபட்ச 

எெிரபாருள் 

பெிவெத்்தறனக

ள் ரூ. 1000 

மை்றும் 

அதிகபட்சம் ரூ. 
6000 

வெம்புத் 

ரதாறக ரூ. 

200 பில்லிங் 

றசக்கிள் 

ஒன்றுக்கு 

DBS Spark 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

குறைந்தபட்ச 

எெிரபாருள் 

பெிவெத்்தறனக

ள் ரூ. 400 மை்றும் 

அதிகபட்சம் ரூ. 
4000 
 

வெம்புத் 

ரதாறக ரூ. 
100/150/200 

பில்லிங் 

றசக்கிள் 

ஒன்றுக்கு 

(தயாெிப்புக்

கான காெட்ு 

தவெியண்றட

ப் ரபாருத்தது, 

விவெங்களுக்

கு 

விதிமுறைக

ள் மை்றும் 

நிபந்தறனக

றளப் 

பாெக்்கவும்) 

Bajaj Finserv DBS 
Bank SuperCard 

DBS SuperX 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

மை்றும் DBS 
SuperX Plus 

கிரெடிட் 

காெட்ு 

 

வாடறகப் பெிவெத்்தறனகள் மீதான 

கட்டணம்** 

பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயின் 1% அல்லது ரூ. 199, 

இதில் அதிகமான ரதாறக, வாடறகக்குப் 

ரபாருந்தும் (ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடு (“MCC”) – 
6513) 

பயன்பாட்டு பெிவெத்்தறனகள் 

மீதான கட்டணம்**  
 

ஒரு கணக்கு அறிக்றக காலத்தில் 

பயன்பாடுகளுக்காகச ்ரசலவிடப்பட்ட 

ஒட்டுரமாத்தத் ரதாறகயில் 1%, பயன்பாடு MCC 



(DBS Vantage Card-க்குப் ரபாருந்தாது) (4900) கீழ் குறியிடப்பட்ட வணிகெக்ளுக்கு ஒரு 

கணக்கு அறிக்றகக் காலத்தில் ரசலவிடப்பட்ட 

ரதாறக ரூ.20,000 அல்லது அதிகம் எனில் 

எெிரபாருள் பெிவெத்்தறனகள் 

மீதான கட்டணம்** 
 

(DBS Vantage Card-க்குப் ரபாருந்தாது) 

பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயின் 1% அல்லது ரூ. 199, 

இதில் அதிகமான ரதாறக, ரூ. 15,000 அல்லது 

அதை்கு அதிகம், எெிரபாருள் வறக MCCஇன் கீழ் 

குறியிடப்பட்ட வணிகெக்ளுக்கு (எெிரபாருள் 

ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடு -1361, 5172, 5541, 5542, 
5983, 9752) 

கல்விக்கான கட்டணங்கள் மீதான 

கட்டணம்** 
 

(DBS Vantage Cardக்குப் ரபாருந்தாது) 

பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயின் 1% அல்லது ரூ. 199, 

இதில் அதிகமான ரதாறக, மூன்ைாம் தெப்பு 

ரசல்தபசி ரசயலிகள்/ CRED, PayTM, Cheq, Mobikwik 

தபான்ை இறணயதளங்கள் (ஆனால் அறவ 

மட்டுதம இல்றல) மூலம் ரசலுத்தப்படும் 

கட்டணங்கள் மீது. கல்லூெி/பள்ளி 

இறணயதளங்கள் அல்லது அவெக்ளது 

விை்பறனயிட இயந்திெங்கள் (POS) மூலம் 

ரசலுத்தப்படும் கட்டணங்கறளப் 

ரபாருத்தவறெயில், அத்தறகய பெிவெித்தறனகள் 

மீது கூடுதல் கட்டணங்கள் எதுவும் கிறடயாது. 

செவ்ததச கல்விக் கட்டணங்களுக்கு இந்தக் 

கட்டணத்திலிருந்து விலக்கு அளிக்கப்பட்டுள்ளது. 

எஜுதகஷன் ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடு – 8211, 

8220, 8241, 8244, 8249, 8299 ஆகியவை்றுக்குப் 

ரபாருந்தும் 

ரவளிநாட்டு பணப் பெிவெத்்தறன 

(ஃபாரெக்ஸ் மாெக்் அப்) 

DBS Vantage Card சிங்கப்பூெில் 0% 

மை்றும்  
 

அறனத்து 

ரவளிநாட்டு 

பெிவெத்்தறனகளுக்கு

ம் (சிங்கப்பூெ ்தவிெ) 

1.75% பெிவெத்்தறனக் 

கட்டணம் 

விதிக்கப்படும்.  

DBS Spark கிரெடிட் 

காெட்ு 

பெிவெத்்தறனத் 

ரதாறகயில் 3.5% 

Bajaj Finserv DBS Bank 
SuperCard 

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் 

காெட்ு 

இந்தப் பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயில், ரவளிநாட்டுப் 

பெிவெத்்தறனகறள இந்தியப் பணமாக 

மாை்றுவதை்காக Visa-வுக்குச ் ரசலுத்தப்படும் 

கட்டணங்களும் அடங்கும். 



 
தயவுரசய்து கருத்தில் ரகாள்ளவும்: வணிகெ ்

இந்தியாவில் இருந்தாலும்கூட, ரவளிநாடுகளில் 

பதிவு ரசய்யப்பட்டுள்ள வணிக நிறுவனங்களில் 

ரசய்யப்படும் பெிவெத்்தறனகள், Visa/ 

MasterCard/RuPay ஆகியவை்றிலிருந்து ரபாருந்தும் 

விகிதங்களில் கட்டணம் விதிக்கப்படும், அது 

உங்களது கணக்கு அறிக்றகயிலுள்ள 

பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயின் ஒரு பகுதியாகச ்

தசெக்்கப்பட்டுள்ளது. 
 

ரபாருத்தமான ஒழுங்குமுறை ஆறணயங்களால் 

விதிக்கப்படும் ரபாருளாதாெத் தறடகளுடன் 

இணங்க DBS Bank உறுதிபூண்டுள்ளது. அதன்படி, 

அத்தறகய தறடகளுக்கு உட்பட்ட நாடுகளில் 

எங்களது தயாெிப்புகள் மை்றும் தசறவகறள 

தநெடியாகதவா, மறைமுகமாகதவா பயன்படுத்த 

அனுமதிக்கமாட்தடாம் என்பதுடன், இந்த 

நாடுகறள உள்ளடக்கும் பெிவெத்்தறனகறள 

ரசயல்படுத்தமாட்தடாம். தபான் தபங்கிங், 

ஃதபசிஸ்றமல் ட்ொன்ஸ்மிஷன் அல்லது 

மின்னஞ்சல்கள் மூலம் எங்கறளத் ரதாடெப்ு 
ரகாள்ளதவா, எங்களது இறணயதளம் மை்றும் 

ஆன்றலன் தபங்கிங் ஆகியவை்றை அணுகதவா 

உங்களால் இயலாது என்பதுடன், நீங்கள் இந்த 

நாடுகளில் இருந்தால் எங்களால் உங்களுக்கு நிதிச ்

தசறவகறள வழங்க இயலாது என்பறதயும் 

தயவுரசய்து கருத்தில் ரகாள்ளவும். இந்த 

நாடுகறள உள்ளடக்கிய கட்டணம் அல்லது 

வணிகப் பெிவெத்்தறனகறளயும் நாங்கள் 

ரசயல்படுத்தமாட்தடாம். ரபாருளாதாெத் தறடகள் 

விதிக்கப்பட்டுள்ள நாடுகளின் தை்தபாறதய 

பட்டியலுக்கு எங்களது இறணயதளம் 
ஒழுங்குமுறை ரவளிப்படுத்தல் | DBS Bank India Limited 
ஐ பாெற்வயிடவும். 

ரவகுமதி மீட்ரடடுப்பு கட்டணம் ரூ. 99+ஜிஎஸ்டி ஒவ்ரவாரு மீட்ரடடுப்புக்கும் 

விதிக்கப்படும்.  

செக்கு மை்றும் தசறவ வெி அவ்வப்தபாது ரபாருந்தும் விகிதங்களில் ஜிஎஸ்டி 

விதிக்கப்படலாம், தை்தபாது ஜிஎஸ்டி 18% என்ை 

விகிதத்தில் விதிக்கப்படுகிைது (அறனத்து 

கட்டணங்கள், வட்டி, கூடுதல் கட்டணம் மை்றும் பிை 

கட்டணங்களுக்கும் ரபாருந்தும்) 

**அவ்வப்தபாது வறெயறுக்கப்படும் தகட்டகெிகள் என்பதை்கான விளக்கம் 

(எெிரபாருள், வாடறக தபான்ைறவ) Visa அல்லது MasterCard ஆகியவை்ைால் அந்தந்த 

ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடு ஆகியவை்றின் கீழ் குறிப்பிடப்படும் அதத ரபாருறளக் 

ரகாண்டிருக்கும்.  
 

எல்றல தாண்டிய பெிேெத்்தறனகளுக்கான முக்கியத் தகேல்கள்: 

https://www.dbs.com/india/regulatory-disclosure/default.page


 
எல்றல தாண்டிய பெிவெத்்தறனகள் அறனத்தும் காெட்ு ரமம்பெ ் கணக்கில், 

றகயகப்படுத்தும் நிறுவனம் DBS Bank-யில் கட்டணம் ரசலுத்திய நாளில் 

ரபாருந்தக்கூடிய, றகயகப்படுத்தும் வங்கி ஒதுக்கும் மாை்ை விகிதங்களில் இந்திய 

ரூபாயாக மாை்ைப்பட்ட பிைகு, காெட்ு ரமம்பெ ் கணக்கில் கட்டணம் விதிக்கப்படும் 

(இங்கு றகயகப்படுத்தும் நிறுவனம் என்பது அந்தப் பெிவெத்்தறன நடந்த வணிகெின் 

ரடெம்ினல்/சாதனம்/இறணயதளம் ஆகியவை்றைக் குறிக்கிைது). எல்றல தாண்டிய 

பெிவெத்்தறனகளின் மாை்ைத்துக்கு பிை கட்டணங்கள் மை்றும் கட்டணச ்ரசலவுகளில் 

குறிப்பிட்டவாறு கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும். அரமெிக்க டாலெ ் தவிெ பிை 

பணங்களில் தமை்ரகாள்ளப்படும் பெிவெத்்தறனகளுக்கு, பெிவெத்்தறனத் 

ரதாறகயானது முதலில், ரநெர்வாெக்் பாெட்்னெ ் ஒதுக்கிய மாை்ை விகிதத்தில் 

அரமெிக்க டாலெக்ளாக மாை்ைப்படும், அதன் பின்னெ ் பிை கட்டணங்கள் மை்றும் 

கட்டணச ்ரசலவுகளில் குறிப்பிட்டவாறு ரபாருத்தமான கட்டணங்கள் விதிக்கப்பட்ட 

பிைகு இந்திய ரூபாயாக மாை்ைப்படும். 
 

(iii) தகஷ் அட்வான்ஸ் கட்டணங்கள் பணம் எடுத்தல் கட்டணங்கள்: 

பணம் எடுத்தல் 

கட்டணங்கள் 

நிறலயான கட்டணம்: ரொக்கத் ரதாறகயில் 

2.5% (குறைந்தது ரூ. 500) 

 இந்தியா மை்றும்/அல்லது ரவளிநாடுகளில் உள்ள ஏடிஎம்-களுடன் கிரெடிட் 

காெட்ுகளின் இணக்கத் தன்றமக்கு ஏை்ப, அந்த ஏடிஎம்-களிலிருந்து பணம் 

எடுப்பதை்குக் காெட்ு ரமம்பெ ்கிரெடிட் காெற்ட பயன்படுத்தலாம். அவ்வாறு பணம் 

எடுத்தலுக்கு, தமதல குறிப்பிட்டவாறு பணம் எடுத்தல் கட்டணங்கள்/பெிவெத்்தறனக் 

கட்டணம் விதிக்கப்படுவதுடன், அறவ அடுத்த/வெவிருக்கும் கிரெடிட் காெட்ு கணக்கு 

அறிக்றகயில் காெட்ு ரமம்பெ ் கணக்கில் ஏை்ைப்படும். வங்கியின் தனிப்பட்ட 

விருப்பத்தின்படி, பெிவெத்்தறனக் கட்டணம் மாை்ைத்துக்கு உட்பட்டது. எடுக்கப்பட்ட 

பணம் கட்டண தவறணத் தததியன்று முழுறமயாகச ்ரசலுத்தப்படவில்றல எனில், 

பெிவெத்்தறனத் தததியிலிருந்து மாதம் ஒன்றுக்கு 4% அல்லது ஒரு வருடத்துக்கு 48% 

நிதியுதவி கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும். 

(iv) குறிப்பிட்ட பெிவெத்்தறனகளுக்கு விதிக்கப்படும் தசறவக் கட்டணங்கள் 

செக்கு மை்றும் தசறவ வெி தை்தபாது ரபாருந்துமாறு 18% & 

அவ்வப்தபாது திருத்தப்படும்விதமாக 

  
 

(v) வட்டி இல்லாத (சலுறக) காலம் – உதாெனங்களுடன் விளக்கப்படுகிைது, 

வட்டி இல்லாத (சலுறக) காலம் 20 நாட்கள் முதல் 50 நாட்கள் வறெ இருக்கலாம் 

என்பதுடன், கட்டண தவறணத் தததியிலிருந்து 3 நாட்களுக்கு சலுறகக் காலம் 

வழங்கப்படும். இருப்பினும், முந்றதய மாதத்தின் நிலுறவத் ரதாறக முழுறமயாகத் 

திருப்பிச ்ரசலுத்தப்படாமல் இருந்தால், அத்தறகய சலுறகக் காலம் ரபாருந்தாது. 
 

உதாெணம்: ஒரு கணக்குக்கான கணக்கு அறிக்றகத் தததி 20/11/2016 என்ைால், கணக்கு 

அறிக்றகத் தததியிலிருந்து 20 நாட்களாக இருக்கும் 10/12/2016 கட்டண தவறணத் 

தததியாக இருக்கும், அது வட்டி இல்லாத சலுறகக் காலம் எனப்படும். 
 

(vi) ெிவால்விங் கிரெடிட் மை்றும் தகஷ் அட்வான்ஸ் ஆகிய இெண்டுக்குமான 

நிதியுதவி கட்டணங்கள் 
 

முதன்றம காெட்ு ரமம்பெ ் மை்றும்/அல்லது ஏட்-ஆன் காெட்ு ரமம்பெ ் அத்தறகய 

பெிவெத்்தறனகறள தமை்ரகாண்ட தததியிலிருந்து அறவ முழுறமயாகக் கட்டி 

முடிக்கப்படும் தததி வறெ. தகஷ் அட்வான்ஸ் உள்ளிட்ட அறனத்துக்கும் மாதாந்திெ 



சதவீத விகிதத்தில் நிதியுதவி கட்டணங்கள் ரசலுத்த தவண்டும். டிமாண்டு 

டிொஃப்ட்கள் ஆெட்ெ ் ரசய்தல், பிை கிரெடிட் காெட்ு கணக்குகளிலிருந்து தபலன்ஸ் 

ட்ொன்ஸ்பெ ் ரசய்தல் ஆகிவை்றுக்கும் நிதியுதவி கட்டணங்கள் தசரும். இந்தக் 

கட்டணங்கள், பணம் அல்லது ரொக்கத்துக்கு இறணயான ரதாறக எடுக்கப்பட்ட 

தததி மை்றும் தபங்கெஸ்் ரசக் வழங்கப்பட்ட தததியிலிருந்தும் விதிக்கப்படலாம். 

ரபாருட்கள் வாங்குவதை்கு, கட்டண தவறணத் தததிக்குள் ரமாத்த நிலுறவத் 

ரதாறகயும் முழுறமயாகச ் ரசலுத்தப்படவில்றல என்ைால் மட்டுதம றபனான்ஸ் 

கட்டணங்கள் தசரும். பிை கிரெடிட் காெட்ு கணக்குகளிலிருந்து தபலன்ஸ் ட்ொன்ஸ்பெ ்

ரசய்வதாக இருந்தால், தபங்கெஸ்் ரசக் வழங்கப்பட்ட தததியிலிருந்து, ட்ொன்ஸ்பெ ்

ரசய்யப்பட்ட ரதாறகக்கும், காெட்ு ரமம்பெின் காெட்ு கணக்கில் நிலுறவயிலுள்ள 

எந்தரவாரு ரகாள்முதல் ரதாறக மீதும் நிதியுதவி கட்டணங்கள் தசரும். 

ரசலுத்தப்படதவண்டிய நிதியுதவி கட்டணங்கள், ஒவ்ரவாரு கணக்கு அறிக்றகக் 

காலத்தின் கறடசி தததியன்றும் உங்கள் காெட்ு கணக்கில் பிடித்தம் ரசய்யப்பட்டு, 

உங்கள் கணக்கு அறிக்றகயில் காட்டப்படும். காெட்ு கணக்கு முடிக்கப்பட்டாலும், 

பணம் ரசலுத்தாத காெணத்தால் வாொக் கடன் நிறலக்குச ் ரசன்ைாலும், காெட்ு 

கணக்கில் உள்ள நிலுறவ முழுறமயாகச ் ரசலுத்தி முடிக்கப்படாதவறெ தமலுள்ள 

நிதியுதவி கட்டணங்கள் ரசலுத்தப்பட தவண்டிய நிறலயில் ரதாடரும். நீங்கள் பணம் 

ரசலுத்துவது, உங்களது பயன்பாடு, இண்ரடென்ல் ெிஸ்க் ப்ரொஃறபலிங் மை்றும் 

சிபில் (CIBIL) தபான்ை ரவளிப்புை முகறமகள் வழங்கும் புள்ளிகள் ஆகியவை்றின் 

அடிப்பறடயில் இந்தக் கட்டணங்கறள மாை்ை முடியும். 
 

(vii) கிரெடிட் காெட்ுகள் மீதான ஓவெட்ியூ வட்டி 

நிதியுதவி 

கட்டணங்க

ள் (சில்லறை 

ரகாள்முதல் 

மை்றும் 

ரொக்கம்) 

DBS Vantage Card ஒரு 

வருடத்துக்கு 
42- 48%# 

ஒரு மாதத்துக்கு 
3.5%-4% Bajaj Finserv DBS Bank 

SuperCard 

DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு 
மை்றும் DBS SuperX Plus 

கிரெடிட் காெட்ு 

DBS Spark கிரெடிட் காெட்ு வருடத்துக்கு 
48% 

மாதத்துக்கு 4% 

 

  

ஆனுவறலஸ்டு SNP (இஎம்ஐ) வட்டி விகிதம் (SNP ஸ்பிளிட் அண்டு தப) 

பெிவெத்்தறன 

ரசய்பவெ ் 

DBS Vantage Card 29.5% வறெ 

DBS Spark கிரெடிட் காெட்ு 

Bajaj Finserv DBS Bank SuperCard 28% வறெ 

DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் காெட்ு 

ெிவால்வெ ் DBS Vantage Card  

39% வறெ DBS Spark கிரெடிட் காெட்ு 

Bajaj Finserv DBS Bank SuperCard 

DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் காெட்ு 

வட்டித் ரதாறக அருகிலுள்ள முழு எண் மதிப்புக்கு முழுறமயாக்கப்படும். 
 

உங்கள் கணக்குக்கு விதிக்கப்படும் விகிதத்தில் மாை்ைம் ஏதாவது இருப்பின், அது 

அமலுக்கு வருவதை்குக் குறைந்தது 30 நாட்களுக்கு முன் உங்கள் கணக்கு 

அறிக்றகயில் உங்களுக்குத் தகவல் ரதெிவிக்கப்படும். உங்களுக்குப் ரபாருந்தும் 

விகிதத்றத நீங்கள் எப்ரபாழுது ரதெிந்துரகாள்ள விரும்பினாலும், தயவுரசய்து 

எங்களது வாடிக்றகயாளெ ்உதவி எண்ணில் எங்கறள அறழக்கவும்:  
 



DBS Vantage காெட்ுதாெெக்ள் - 1800 209 4555 அல்லது எங்களது ரவளி நாட்டு 

வாடிக்றகயளெ ் தசறவ எண் +9144 6685 4555 அல்லது காெட்ுகள் உதவிறமயம் 

(சிங்கப்பூெ)் - 800 852 6186 அல்லது எங்களுக்கு எழுத தவண்டிய மின்னஞ்சல் முகவெி 
VantageCareIndia@dbs.com 
 

பிை DBS கிமரடிட் காரட்ுதாரரக்ள் - 1860 267 6789 அல்லது எங்களுக்கு எழுத தவண்டிய 

மின்னஞ்சல் முகவெிcardcareindia@dbs.com 
 

• ரமாத்த தவறணத் ரதாறகறய காெட்ு ரமம்பெ ் ஒருவெ ் ஒவ்ரவாரு பில்லிங் 

றசக்கிளின்தபாதும், கட்டண தவறணத் தததியன்று அல்லது அதை்கு முன் 

ரசலுத்தினால், நிதியுதவி கட்டணங்கள் விதிக்கப்படாது. 

• கட்டண தவறணத் தததியன்று அல்லது அதை்கு முன் ரசலுத்தப்படும் 

கட்டணமானது, ரமாத்த தவறணத் ரதாறகறயவிடக் குறைவாக இருந்தால், 

காெட்ு ரமம்பெ ்ெிவால்விங் வசதிறயப் பயன்படுத்துவதாகப் ரபாருள்படும். காெட்ு 

ரமம்பெ ் ஒருவெ ் ெிவால்விங் வசதிறயப் பயன்படுத்தும்தபாது நிதியுதவி 

கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும்.  

• ரமாத்த தவறணத் ரதாறகறய (ெிவெச்ல் தபான்ைவை்றுக்கு செிரசய்யப்பட்டது), 

கட்டண தவறணத் தததிக்குள் காெட்ு ரமம்பெ ் ரசலுத்தும் வறெ ெிவால்விங் 

வசதிறயப் பயன்படுத்துவது ரதாடரும்.  

• ஒரு காெட்ு ரமம்பெ ் ெிவால்விங் வசதிறயப் பயன்படுத்துகிைாொ இல்றலயா 

என்னும் நிறல, மாதந்திெ கணக்கு அறிக்றகயில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள கட்டண 

தவறணத் தததியன்று மட்டுதம தீெம்ானிக்கப்படும்.  

• காெட்ு ரமம்பெ,் ரமாத்த தவறணத் ரதாறகறய கட்டண தவறணத் தததிக்குள் 

ரசலுத்தவில்றல என்ைால், வட்டி இல்லாத கடன் காலம் இழக்கப்பட்டு, பின்வருவது 

ரபாருந்தும்:  

• ரமாத்த தவறணத் ரதாறக (கட்டணங்கள்/ெீபண்டுகள்/திரும்பப் ரபைப்பட்ட 

பெிவெத்்தறனகள் அறவ அவ்வாதை வெவு றவக்கப்படும்தபாது செி ரசய்யப்பட்டு) 

மீதும், கட்டணங்கள்/கட்டணச ் ரசலவுகள் மை்றும் ஜிஎஸ்டி/வெிகள் தவிெ பிை 

அறனத்து புதிய பெிவெத்்தறனகள் மீதும் (பெிவெத்்தறனத் தததியிலிருந்து) 

முந்றதய நிலுறவத் ரதாறககள் முழுறமயாகச ் ரசலுத்தப்படும் வறெ வட்டி 

விதிக்கப்படும்  

• காெட்ு ரமம்பெ ் கடந்த கணக்கு அறிக்றகயில் ெிவால்விங் வசதிறயப் 

பயன்படுத்தியிருந்து, அந்த கணக்கு அறிக்றகக்கான ரமாத்த தவறணத் 

ரதாறகறய கட்டண தவறணத ் தததிக்குள் ரசலுத்தினால், அத்தறகய 

கட்டணம் ரசலுத்தப்பட்ட தததிவறெ மட்டும், ரசன்ை கணக்கு அறிக்றகயின் 

ரசலுத்தப்படாத நிலுறவத் ரதாறகக்கு நிதியுதவி கட்டணங்கள் 

விதிக்கப்படும். அத்தறகய சூழலில், கடந்த கணக்கு அறிக்றகக்குப் பிைகு 

தமை்ரகாள்ளப்பட்ட (அல்லது தசெக்்கப்பட்ட) பெிவெத்்தறனகள் மீது 

நிதியுதவிக் கட்டணங்கள் விதிக்கப்படாது.  

• தினசெி இருப்பின் மீது வட்டி கணக்கிடப்படும். கட்டணங்கள்/திரும்பப் 

ரபைப்பட்டறவ மை்றும் பிை வெவுகளால் தினசெி இருப்பு செி ரசய்யப்படும்.  

• காெட்ு கணக்கு முடிக்கப்பட்டாலும், காெட்ு கணக்கில் உள்ள நிலுறவ 

முழுறமயாகச ் ரசலுத்தி முடிக்கப்படாதவறெ தமலுள்ள நிதியுதவி 

கட்டணங்கள் ரசலுத்தப்பட தவண்டிய நிறலயில் ரதாடரும். 

 
குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகயானது (MAD), ஆெப்ிஐ சுை்ைறிக்றகயின்படி 

அவ்வப்தபாது வறெயறுக்கப்படுமாறு, புதிய ரகாள்முதல்கள் மை்றும் பணம் 

எடுத்தல்கள் மை்றும் முன்பு ரசலுத்தப்படாது நிலுறவயிலுள்ள ஏதாவது அசல் + அந்த 

மாதத்துக்கான புதிய இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் அல்லது முன்பு ரசலுத்தப்படாத ஏதாவது 

இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் + ஜிஎஸ்டி + விண்ணப்ப கட்டணம் + அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் 

வெம்புக்கு தமல் பயன்படுத்தப்பட்ட ரதாறக + முன்பு ரசலுத்தப்படாத MAD + 100% 

ெிவால்விங் வட்டி + பணம் எடுத்தலுக்கான வட்டியின் 100% + பிை 
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கட்டணங்கள்/கட்டணச ்ரசலவுகள், இருப்பின், அவை்றின் 2% எனக் கணக்கிடப்படும் 

(குறைந்தபட்சம் ரூ.100 என்பதை்கு உட்பட்டது). 
 

வட்டி கணக்கீட்டின் உதாெணம். கட்டண தவறணத் தததியன்று, நிலுறவயிலுள்ள 

ரதாறகயின் ஒரு பகுதி மட்டுதம ரசலுத்தப்பட்டால், வட்டி கணக்கீடு அட்டவறணயில் 

காட்டப்பட்டவாறு இருக்கும். 
 

பெிவெத்்தறன விவெங்கள்  

வ. எண் தததி பெிவெத்்தறன ரதாறக 

A 12-ஜூறல-21 மின்னணு ரகாள்முதல் ரூ. 6,000 

B 26-ஜூறல-21 ரவளியில் 

உணவருந்துதல் 

ரூ. 4,000 

C 2-ஆகஸ்ட்-21 கணக்கு அறிக்றகத் 

தததி 

ரமாத்த தவறணத் 

ரதாறக: ரூ. 10,000 

D   குறைந்தபட்ச தவறணத் 

ரதாறக: ரூ. 500 

E 10-ஆகஸ்ட்-21 மளிறகப் ரபாருட்கள் 

வாங்குதல் 

ரூ. 4,000 

F 15-ஆகஸ்ட்-21 துணிகள் வாங்குதல் ரூ. 2,000 

G . 22-ஆகஸ்ட்-21 கட்டண வெவு ரூ. 500 

H 2-ரசப்டம்பெ-்21 இஎம்ஐ (1/3. ஜிஎஸ்டி 

உள்பட) 

ரூ. 1000 

I 2- ரசப்டம்பெ-்21 கணக்கு அறிக்றகத் 

தததி 

ரமாத்த தவறணத் 

ரதாறக: ரூ. 17,192.72 

குறைந்தபட்ச தவறணத் 

ரதாறக: ரூ. 2592.40 

 

கீழுள்ளவாறு தவறணத் ரதாறக மீது வட்டி விதிக்கப்படும்:  
 

தினசெி வட்டி= நிலுறவத் ரதாறக * (4%*12 மாதங்கள்)/365 
 

ரமாத்த நிலுறவத் ரதாறகயானது நிலுறவத் ரதாறக, புதிய ரகாள்முதல்கள், வட்டி 

கட்டணங்கள் (வட்டி கணக்கீடு கிதழ விளக்கப்பட்டுள்ளது) மை்றும் வட்டி மீதான செக்கு 

மை்றும் தசறவ வெி ஆகியவை்றை உள்ளடக்குகிைது. 
 



வட்டி கணக்கீடு: 

பெிவெத்்தறனத் 

ரதாறக 
காலஅளவு 

நாட்களின் 

எண்ணிக்றக 
ரதாறக 

ரூ. 6,000 

12 ஜூறல 2023 

முதல் 21 ஆகஸ்ட் 

2023 வறெ 

41 323.51 

ரூ. 4,000 

26 ஜூறல 2023 

முதல் 21 ஆகஸ்ட் 

2023 வறெ 

27 142.03 

ரூ. 4,000 

10 ஆகஸ்ட் 2023 

முதல் 02 

ரசப்டம்பெ ்2023 

வறெ 

24 126.25 

ரூ. 2,000 

15 ஆகஸ்ட் 2023 

முதல் 02 

ரசப்டம்பெ ்2023 

வறெ 

19 49.97 

ரூ.9,500 (ரூ.500 

கட்டணத்றத 

செிரசய்த 

பிைகு மீதியுள்ள 

இருப்பு). 

22 ஆகஸ்ட் 2023 

முதல் 02 

ரசப்டம்பெ ்2023 

வறெ 

12 149.92 

குறிப்பு: இந்த அட்டவறண விளக்க தநாக்கங்களுக்காக மட்டுதம. 
 

“இதன்படி, விதிக்கப்படும் ரமாத்த வட்டி (நிதியுதவி கட்டணம் + தள்ளிறவக்கப்பட்ட 

நிதியுதவி கட்டணங்கள்): ரூ. 791.68 /-. காெட்ு ரமம்பெ,் முந்றதய மாதத்தின் நிலுறவத் 

ரதாறகறய முழுறமயாகச ் ரசலுத்தவில்றல என்பதால், வருங்காலப் 

பெிவெத்்தறனகள் அறனத்துக்கும் பெிவெத்்தறன தததியிலிருந்து வட்டி 

விதிக்கப்படும். ”வட்டித் ரதாறகயின் மீது ரபாருத்தமான செக்கு மை்றும் தசறவ வெி 

விதிக்கப்படும்.”  
 
 

விளக்கம் 1: 

பெிேெத்்தறன விேெங்கள் 

ே. எண் வததி பெிேெத்்தறன ரதாறக 

A 12-ஜூறல-24 மின்னணு ரகாள்முதல் ரூ. 6,000 

B 26-ஜூறல-24 தசெக்்றகக் கட்டணம் ரூ. 1,000 

C 26-ஜூறல-24 
தசெக்்றகக் கட்டணம் மீதான 

ஜிஎஸ்டி ரூ. 180 



D 02- ஆகஸ்ட்-24 

கணக்கு அறிக்றக தததி (தவறணத் 

தததி: 22- ஆகஸ்ட்-24) 
ரமாத்த தவறணத் ரதாறக: ரூ. 7,180 

 
குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக: 

ரூ. 1,300  

E 10-ஆகஸ்ட்-24 மளிறகப் ரபாருட்கள் வாங்குதல் ரூ. 4,000 

F  20-ஆகஸ்ட்-24 பணம் எடுத்தல் ரூ. 2000 

G . 20-ஆகஸ்ட் -24 பணம் எடுத்தல் கட்டணம் ரூ. 500 

H 20-ஆகஸ்ட் -24 
பணம் எடுத்தல் கட்டணம் மீதான 

ஜிஎஸ்டி 
ரூ. 90 

I 22-ஆகஸ்ட்-24 கட்டண வெவு ரூ. 1,300 

J 01-ரசப்டம்பெ-்24 இஎம்ஐ (1/3. ஜிஎஸ்டி உள்பட) ரூ. 1000 

k. 02-ரசப்டம்பெ-்24 பணம் எடுத்தல் மீதான வட்டி ரூ. 120.99 

L 02-ரசப்டம்பெ-்24 
பணம் எடுத்தல் மீதான 

வட்டிக்கான ஜிஎஸ்டி 
ரூ. 21.78 

 M 02-ரசப்டம்பெ-்24 ெிவால்விங் வட்டி ரூ. 621.66 

 N 02-ரசப்டம்பெ-்24 ெிவால்விங் வட்டி மீதான ஜிஎஸ்டி ரூ. 111.90 

O 02-ரசப்டம்பெ ்-24 கணக்கு அறிக்றகத் தததி 

ரமாத்த தவறணத ்ரதாறக: ரூ. 
14,346.33 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக: 

ரூ. 2,703.93  

பின்வரும் விளக்கெ் வட்டிக் கட்டணங்கள் கணக்கிடப்படும் முறைறயக் காட்டுகிைது: 
 

கீதழ தெப்பட்டுள்ள அட்டவறணயில், முந்றதய மாத கணக்கு அறிக்றகயில் 

ரசலுத்தப்பட தவண்டிய ரமாத்த தவறணத் ரதாறகயானது, கட்டண தவறணத ்

தததியன்று ரசலுத்தப்பட்டதாகவும், நிலுறவத் ரதாறக எதுவும் இல்றல என்றும் 

அனுமானிக்கப்பட்டது. ஒவ்ரவாரு மாதமும் 8-ம் தததிதய கணக்கு அறிக்றகத் தததி 

ஆகும். இந்த அனுமானங்களின் அடிப்பறடயில், பின்வருமாறு வட்டி கணக்கிடப்படும்: 
 
 
 

பெிேெத்்தறன ₹ 

ரகாள்முதல் தததி 20 ரசப்டம்பெ,் 2023 2,000.00 

கணக்கு அறிக்றக தததியான 08 அக்தடாபெ,் 2023 அன்று ரமாத்த 

தவறணத் ரதாறக 

2,000.00 

கணக்கு அறிக்றக தததியான 08 அக்தடாபெ,் 2023 அன்று குறைந்தபட்ச 

தவறணத் ரதாறக 

100.00 

பின்வரும் விளக்கெ் வட்டிக் கட்டணங்கள் கணக்கிடப்படும் முறைறயக் 

காட்டுகிைது: 

கீதழ தெப்பட்டுள்ள அட்டவறணயில், முந்றதய மாத கணக்கு அறிக்றகயில் 

  



ரசலுத்தப்பட தவண்டிய ரமாத்த தவறணத ்ரதாறகயானது, கட்டண 

தவறணத் தததியன்று ரசலுத்தப்பட்டதாகவும், நிலுறவத் ரதாறக எதுவும் 

இல்றல என்றும் அனுமானிக்கப்பட்டது. ஒவ்ரவாரு மாதமும் 15-ம் தததிதய 

கணக்கு அறிக்றகத் தததி ஆகும். இந்த அனுமானங்களின் அடிப்பறடயில், 

பின்வருமாறு வட்டி கணக்கிடப்படும்: 

ரகாள்முதல் தததி 15 அக்தடாபெ,் 2023, வாடறக கட்டணம் 2,000.00 

15 அக்தடாபெ,் 2023 அன்று வாடறக கட்டணம் மீதான வசதிக் கட்டணம் 20.00 

வசதிக் கட்டணம் மீதான வெி 3.60 

29 அக்தடாபெ,் 2023 அன்று விதிக்கப்பட்ட எல்பிசி (LPC) 600 

LPC மீதான வெி 108 

08 நவம்பெ,் 2023 தததியிட்ட கணக்கு அறிக்றகயில், பின்வரும் வட்டிக் கட்டணங்கள் 

விதிக்கப்படும்: 

a) 20 ரசப்டம்பெ,் 2023 தததியிட்ட பெிவெத்்தறன மீதான வட்டி 123.29 

b) 15 அக்தடாபெ,் 2023 தததியிட்ட பெிவெத்்தறன மீதான வட்டி 61.65 

c) வசதிக் கட்டணம் மீதான வட்டி – பயன்பாட்டுக்கு முன் 0.56 

d) வசதிக் கட்டணம் மீதான வட்டிக்கான ஜிஎஸ்டி – பயன்பாட்டுக்கு முன் 0.10 

 

விளக்கம் 2: 
 

கணக்கு அறிக்றக தததி: 02-ஆகஸ்ட்-2024 
 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக (MAD) = புதிய ரகாள்முதல்கள் மை்றும் பணம் 

எடுத்தல்கள் மை்றும் முன்பு ரசலுத்தப்படாது நிலுறவயிலுள்ள ஏதாவது அசல் + அந்த 

மாதத்துக்கான புதிய இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் அல்லது முன்பு ரசலுத்தப்படாத ஏதாவது 

இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் + ஜிஎஸ்டி + விண்ணப்ப கட்டணம் + அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் 

வெம்புக்கு தமல் பயன்படுத்தப்பட்ட ரதாறக + முன்பு ரசலுத்தப்படாத MAD + 100% 

ெிவால்விங் வட்டி + பணம் எடுத்தலுக்கான வட்டியின் 100% + பிை 

கட்டணங்கள்/கட்டணச ்ரசலவுகள், ஆகியவை்றின் 2% 
 

= (புதிய ரகாள்முதல்கள் மை்றும் பணம் எடுத்தல்கள் ஆகியவை்றின் 2% (6,000))+ஜிஎஸ்டி 

(180)+கட்டணம் (1,000) 
 

= ரூ. 1,300 
 
 

விளக்கம் 3: 
 

02-ரசப்டம்பெ்-2024 வததியிட்ட கணக்கு அறிக்றக: 
 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக (MAD) = புதிய ரகாள்முதல்கள் மை்றும் பணம் 

எடுத்தல்கள் மை்றும் முன்பு ரசலுத்தப்படாது நிலுறவயிலுள்ள ஏதாவது அசல் + அந்த 

மாதத்துக்கான புதிய இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் அல்லது முன்பு ரசலுத்தப்படாத ஏதாவது 

இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் + ஜிஎஸ்டி + விண்ணப்ப கட்டணம் + அனுமதிக்கப்பட்ட கடன் 

வெம்புக்கு தமல் பயன்படுத்தப்பட்ட ரதாறக + முன்பு ரசலுத்தப்படாத MAD + 100% 



ெிவால்விங் வட்டி + பணம் எடுத்தலுக்கான வட்டியின் 100% + பிை 

கட்டணங்கள்/கட்டணச ்ரசலவுகள், ஆகியவை்றின் 2% 
 

= (புதிய ரகாள்முதல்கள் மை்றும் பணம் எடுத்தல்கள் மை்றும் முன்பு ரசலுத்தப்படாது 

நிலுறவயிலுள்ள ஏதாவது அசல் ஆகியவை்றின் 2% (4,000+2,000+5,800)) + ஜிஎஸ்டி 

(90+21.78+111.9) + இஎம்ஐ பிடித்தங்கள் (1,000) + கட்டணங்கள் (500) + (100% ெிவால்விங் வட்டி 

(621.66))+ (பணம் எடுத்தலுக்கான வட்டியின் 100% (120.99)) 
 

= ரூ. 2,703.93 
 

(viii) ரசலுத்தத ்தவறும் நிகழ்வில் விதிக்கப்படும் கட்டணங்கள் 
 

உங்கள் காெட்ின் மீது விதிக்கப்படும் தாமதக் கட்டணத் ரதாறககள் என்பது கட்டண 

தவறணத் தததி (PDD) அன்று ரமாத்த தவறணத் ரதாறகறயப் ரபாருத்து அறமயும். 

ஒருதவறள ஒரு வாடிக்றகயாளெ ் ரசலுத்தும் பகுதியளவு ரதாறக MADஐ விடக் 

குறைவாக இருப்பின், ரசலுத்தப்பட்ட பகுதியளவு ரதாறகறயக் கணக்கில் 

எடுத்துக்ரகாண்டு, கட்டண தவறணத ் தததி (PDD) அன்று TAD இன் படி LPC 

கணக்கிடப்படும். கீதழ கூைப்பட்டவாறு தாமதக் கட்டணத் ரதாறக விதிக்கப்படும்: 
 

• ரூ.100 வறெயிலான ரமாத்த தவறணத் ரதாறகக்கு எதுவும் இல்றல. 

• ரூ.100க்கு தமல் ரூ.500 வறெயிலான ரமாத்த தவறணத் ரதாறகக்கு ரூ.99. 

• ரூ.500க்கு தமல் ரூ.5,000 வறெயிலான ரமாத்த தவறணத் ரதாறகக்கு ரூ.499. 

• ரூ.5,000க்கு தமல் உள்ள ரமாத்த தவறணத் ரதாறகயில் 10%, அதிகபட்சமாக ரூ. 
1299. 

 

தாெதக் கட்டணத் மதாளக கணக்கீட்டின் விளக்கங்கள்: 
பெிேெத்்தறன  ₹    

ரகாள்முதல் தததி 20 ரசப்டம்பெ,் 2024  5,020.00    

12 அக்தடாபெ,் 2024 தததியிட்ட கணக்கு அறிக்றகயின் ரமாத்த தவறணத் 

ரதாறக  

5,020.00  
  

12 அக்தடாபெ,் 2024 தததியிட்ட கணக்கு அறிக்றகயின் குறைந்தபட்ச 

தவறணத் ரதாறக  

101.00  
  

கட்டண தவறணத் தததி- 1 நவம்பெ,் 2024 

29 அக்தடாபெ,் 2024 அன்று ரசலுத்தப்பட்ட தவறண 95.00  

1 நவம்பெ,் 2024 அன்று நிலுறவயிலுள்ள தவறண 4925.00 

தாமதக் கட்டணத் ரதாறக  499.00 

தாமதக் கட்டணத் ரதாறக மீதான வெி  89.82 

 

 (ix) எெிரபாருள் பெிவெத்்தறனக்கான கட்டணம்: 
 

நீங்கள் ஒரு பெிவெத்்தறனக்கு ரூ. 15,000 அல்லது அதிகமாக, ஃப்யூவல் தகட்டகிெி 

ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகிெி தகாடுகளின் கீழ் குறிக்கப்பட்ட வணிகெக்ளிடம் ரசலவு 

ரசய்தால், அந்தப் பெிவெத்்தறனத் ரதாறகயின் 1% அல்லது ரூ. 199, ஆகியவை்றில் 

அதிகமான ரதாறக உங்கள் கிரெடிட் காெட்ுக்கு கட்டணமாக விதிக்கப்படும்.  
 

விளக்கெ்: நீங்கள் ஒரு பெிவெத்்தறனக்கு ரூ. 12,000 ரசலவிட்டால், அந்த எெிரபாருள் 

பெிவெத்்தறனக்குக் கட்டணம் எதுவும் விதிக்கப்படாது. நீங்கள் ஒரு பெிவெத்்தறனக்கு 



ரூ. 15,000 ரசலவிட்டால், உங்கள் அட்றடக்குக் கட்டணமாக ரூ. 199 + ஜிஎஸ்டி 

விதிக்கப்படும். நீங்கள் ஒரு பெிவெத்்தறனக்கு ரூ. 22,000 ரசலவிட்டால், உங்கள் 

அட்றடக்குக் கட்டணமாக ரூ. 220 (22,000 இன் 1%) + ஜிஎஸ்டி விதிக்கப்படும். எெிரபாருள் 

ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடுகள் - 1361, 5172, 5541, 5542, 5983, 9752 ஆகியவை்றுக்குப் 

ரபாருந்தும் 
 

(x) கல்விக் கட்டணங்கள் மீதான கட்டணம் (DBS Vantage Card-க்குப் ரபாருந்தாது): 
 

கல்லூெி/பள்ளி இறணயதளங்கள் அல்லது அவெக்ளது விை்பறனயிட இயந்திெங்கள் 

(POS) மூலம் ரதாடங்கப்படும் கட்டணங்கறளப் ரபாருத்தவறெயில், அத்தறகய 

பெிவெித்தறனகள் மீது கூடுதல் கட்டணங்கள் எதுவும் கிறடயாது. மூன்ைாம் தெப்பு 

ரசல்தபசி ரசயலிகள்/ CRED, PayTM, Cheq, Mobikwik தபான்ை இறணயதளங்கள் (ஆனால் 

அறவ மட்டுதம இல்றல) மூலம் ரதாடங்கப்படும் கட்டணங்களுக்கு பெிவெத்்தறனத் 

ரதாறகயின் 1% அல்லது ரூ. 199, ஆகியவை்றில் அதிகமான ரதாறக உங்கள் கிரெடிட் 

காெட்ுக்கு கட்டணமாக விதிக்கப்படும். செவ்ததச கல்விக் கட்டணங்களுக்கு இந்தக் 

கட்டணத்திலிருந்து விலக்கு அளிக்கப்பட்டுள்ளது.  

 
கல்விக்கான ரமெச்ச்ண்ட் தகட்டகெி தகாடுகள் 8211, 8220, 8241, 8244, 8249, 8299 

ஆகியவை்றுக்குப் ரபாருந்தும். 
 
 

(B) பணம் எடுத்தல் ேெம்புகள் (WITHDRAWAL LIMITS) 
 

(a) கிரெடிட் வெம்பு: கிரெடிட் லிமிட் காெட்ு என்பது காெட்ுதாெெ ் ஒருவருக்கு 

அனுமதிக்கப்பட்ட அதிகபட்ச வெம்தப ஆகும். ஒவ்ரவாரு காெட்ுதாெருக்கும் கிரெடிட் 

மை்றும் தகஷ் வெம்புகள் ரவவ்தவைாக இருக்கும், கிரெடிட் காெட்ு வழங்கும் சமயத்தில் 

அது ரதெிவிக்கப்படுவதுடன், மாதாந்திெ கணக்கு அறிக்றகயிலும் 

குறிப்பிடப்பட்டிருக்கும். 
 

(b) மீதமுள்ள கிரெடிட் வெம்பு: ரமாத்த கிரெடிட் லிமிட்டிலிருந்து பயன்படுத்தப்பட்ட 

லிமிட்றட கழிப்பதன் மூலம் மிதமுள்ள கிரெடிட் வெம்பு கணக்கிடப்படும். ஒவ்ரவாரு 

காெட்ுதாெருக்கும் கிரெடிட் மை்றும் தகஷ் வெம்பு ரவவ்தவைாக இருக்கும், அது 

மாதாந்திெ கணக்கு அறிக்றகயிலும் ரதெிவிக்கப்பட்டிருக்கும். 
 

(c) பணெ் எடுத்தலுக்கான வரெ்பு: பணெ் எடுத்தலுக்கான வரெ்பு என்பது அந்தக் 
காரட்ுக்கு அனுெதிக்கப்பட்ட மொத்த கிமரடிட் லிமிட்டின் ஒரு துளணப்பகுதிோக 
இருக்குெ். பணம் எடுத்தலுக்கான வெம்பு என்பது கிரெடிட் லிமிட்டில் 10% ஆகும். 

ரவல்கம் கிட்டில் இந்த வெம்பு ரதெிவிக்கப்படுவதுடன், மாதாந்திெ கணக்கு 

அறிக்றகயிலும் குறிப்பிடப்பட்டிருக்கும். DBS Bank தனது தனிப்பட்ட விருப்பத்தின் 

தபெிலும், அவ்வப்தபாது DBS Bank ரதெிவிக்கப்படும் நிபந்தறனகளின் தபெிலும், காெட்ு 

ரமம்பருக்கு தகஷ் லிமிட்றட வழங்கும். 
 

(d) ஒரு வாடிக்றகயாளெின் ஒதெ கணக்கிை்கு, பல கிரெடிட் காெட்ுகள் 

வழங்கப்பட்டிருக்கு நிகழ்வில், எல்லா கிரெடிட் காெட்ுகளிலும் தசெத்்துக் 

கணக்கிடப்பட்ட ஒட்டுரமாத்த கிரெடிட் வெம்புக்குள் மட்டுதம ரசலவு ரசய்ய முடியும். 

ஒட்டுரமாத்த கிரெடிட் வெம்பு என்பது வாடிக்றகயாளெ ்றவத்திருக்கும் அறனத்து 

கிரெடிட் காெட்ுகளிலும் உள்ள அதிகபட்ச வெம்பு என வறெயறுக்கப்படுகிைது. 

ஒட்டுரமாத்த கிரெடிட் வெம்புக்கு தமல் ரசய்யப்படும் எந்தரவாரு பெிவெித்தறனயும் 

நிொகெிக்கப்படும். 
 

(e) காெட்ுதாெெின் கணக்றக DBS Bank அவ்வப்தபாது மீளாய்வு ரசய்யும் என்பதுடன், 

உள்புை அளவுதகால்களின் அடிப்பறடயில் காெட்ுதாெெின் கிரெடிட் வெம்பு 



மை்றும்/அல்லது தகஷ் வெம்றப குறைக்கும். கிரெடிட் வெம்பு மை்றும்/அல்லது தகஷ் 

வெம்றப அதிகெிப்பதை்கான காெட்ுதாெெின் ஒப்புதலுக்கு, காெட்ுதாெெின் 

முன்கூட்டிய எழுத்துபூெவ் ஒப்புதல் ததறவப்படுவதுடன், அது வழங்கப்படும் 

சமயத்தில் DBS Bank அது குறித்து காெட்ுதாெருக்கு ரதெியப்படுத்தும். கிரெடிட் வெம்றப 

அதிகப்படுத்த விரும்பும் காெட்ுதாெெக்ள், எங்களது 24 மணி தநெ வாடிக்றகயாளெ ்

தசறவ றமயத்றத அணுகி அவெக்ளது வருமானத்றதத் ரதெிவிக்கும் நிதிசாெ ்

ஆவணங்கறள வழங்குவதன் மூலம் அவெக்ளது கிரெடிட் அளறவ அதிகெிக்கலாம். 

வழங்கப்பட்ட அத்தறகய புதிய ஆவணங்களின் அடிப்பறடயிலும், தனது ரசாந்த 

விருப்பத்தின் தபெிலும், காெட்ுதாெெின் கிரெடிட் வெம்றப DBS Bank அதிகெிக்கலாம். 
 

தயாெிப்பு இந்தியா 
ரேளிநாட்டு ோடிக்றகயாளெ் 

வசறே எண் 

DBS Vantage Card 1800 209 4555 

+9144 6685 4555 அல்லது 

காெட்ுகளுக்கான உதவி எண் 

(சிங்கப்பூெ)் - 800 852 6186. 

DBS Bank Spark கிரெடிட் காெட்ு 
(அறனத்து காெட்ு 

தவெியண்ட்கள்) 

1860 267 6789 +9144 69046789 

Bajaj Finserv DBS Bank SuperCard 

(அறனத்து காெட்ு 

தவெியண்ட்கள்) 

1860 267 6789 +9144 69046789 

DBS SuperX கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் 

DBS SuperX Plus கிரெடிட் காெட்ு 
1860 267 6789 +9144 69046789 

  

(f) உங்களது கிரெடிட் காெட்ு ெத்து ரசய்யப்பட்டால், கிரெடிட் வெம்பு மை்றும் காெட்ு 

கணக்கு முடிக்கப்படும். 
 

(g) உள்புை மீளாய்வின் அடிப்பறடயில் காெட்ு ரமம்பெின் கிரெடிட் வெம்றப 

வங்கியானது தனது ரசாந்த விருப்பத்தின் தபெில் அதிகெிக்கலாம் என்பதுடன், 

அவ்வாறு ரசய்யப்படும் சமயத்தில் காெட்ு ரமம்பருக்கு அது குறித்து 

ரதெியப்படுத்தும். தமலும், கிரெடிட் வெம்பில் ஏதாவது அதிகெிப்பு இருப்பின், 

காெட்ுதாெெின் முன்கூட்டிய ஒப்புதலுடதன அது ரசய்யப்படும். 
 

(h) கிரெடிட் காெட்ு பயன்பாடானது ரபாருந்தும் சட்டங்களுக்கு உட்பட்டது, 

இந்தியாவுக்கு ரவளிதய தமை்ரகாள்ளப்படும் எந்தப் பெிவெத்்தறனயும் அந்நியச ்

ரசலாவணி ஒழுங்குமுறைச ்சட்டம் 1999-ன் படியும், ஆெப்ிஐ வழிகாட்டல்களின்படியும் 

தமை்ரகாள்ளப்பட தவண்டும் என்பதுடன் அவ்வாறு ரசய்யத் தவறினால் நீங்கள் 

தண்டறனக்கு உள்ளாக தநெிடும் என்னும் சட்டம் உள்பட ஆனால் இது மட்டுதம 

இல்றல. ஒழுங்குமுறை வழிகாட்டல்கள், விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறனகள் 

மை்றும் வங்கியின் ரபாருந்தும் ரகாள்றககளின்படி கிரெடிட் காெட்ு 

பயன்படுத்தப்படுவறத உறுதிப்படுத்தும் தநாக்குடன், ஒரு கணக்கு அறிக்றகக் 

காலத்தில், அனுமதிக்கப்பட்ட வெம்றப தாண்டி அதிகளவு பயன்பாடு இருக்கிைதா, 

ததெந்்ரதடுக்கப்பட்ட சில வணிகெக்ளிடம் வழக்கத்துக்கு மாைான அல்லது 

அதிகப்படியான பயன்பாடு, வணிகருடன் தசெந்்து கூட்டுச ் சதி ரசய்வதை்கான 

வாய்ப்பு மை்றும்/அல்லது தனிப்பட்டதல்லாத/வணிகம் ரதாடெப்ான 

தநாக்கங்களுக்கான பயன்பாடு, பிைவை்றுடன் தசெத்்து, நியாயமை்ை ரவகுமதிப் 

புள்ளிகறளச ் தசெத்்தல்/தகஷ் தபக்/பிை அனுக்கூலங்களுக்காக 

அம்சங்கள்/சலுறககள்/திட்டங்களின் அதிகப்படியான பயன்பாடு/தவைான 

பயன்பாடு என்பறதக் கண்டறிவதை்காக அவ்வப்தபாது தசாதறனகறள நடத்தும் 

உெிறம வங்கிகளுக்கு உண்டு. பயன்படுத்தும் முறையின் அடிப்பறடயில், இவை்றில் 



ஏதாவது இருப்பதாக வங்கி சந்ததகமறடந்தால், வங்கி அந்தக் கிரெடிட் காெட்ு மீது 

தறட நடவடிக்றக எடுக்கலாம். அத்தறகய நடவடிக்றக உடனடியாக 

ரசயல்படுத்தப்படுவதுடன், அது அம்சங்கள்/சலுறககள் ஆகியவை்றைத் திரும்பப் 

ரபறுவதுடன், அந்தக் கிரெடிட் காெட்ின் இறடக்கால நிறுத்தம்/முழுறமயாக ெத்து 

ரசய்தல் ஆகியவை்றையும் உள்ளடக்கலாம், ஆனால் இது மட்டுதம இல்றல. வங்கி 

அத்தறகய நடவடிக்றக எறதயாவது எடுத்தால், கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் 

ரபாருத்தமானது என வங்கி கருதும், கிரெடிட் காெட்ுடன் இறணந்த 

அம்சங்கள்/சலுறககறள மீண்டும் ரசயலுக்குக் ரகாண்டுவருவதை்கு, தநெற்மயான 

பயன்பாட்டுக்கான திருப்திகெமான ஆதாெத்றத வழங்கும் ரபாறுப்பு காெட்ு 

ரமம்பறெதய சாரும். இது ரதாடெப்ாக வங்கியின் முடிதவ இறுதியானதாகவும் காெட்ு 

ரமம்பறெக் கட்டுப்படுத்துவதாகவும் இருக்கும். 
 

காெட்ு அப்கிதெடு (DBS Vantage card காெ்டு தவிெ பிை காெ்டு வேெியண்ட்களுக்குப் 

ரபாருந்தும்) 

காெட்ு தவெியண்ட் அப்கிதெடு ரசய்யும் நிகழ்வில், காெட்ு தவெியண்ட் அப்கிதெடு 

ரசய்யப்படும் முன்பும், ரசய்யப்படும் சமயத்திலும், வங்கியானது காெட்ு 

ரமம்பெிடமிருந்து ரவளிப்பறடயான ஒப்புதறல ரபைதவண்டும். 
 
 

(C) பில்லிங் (BILLING) 
 

(i) பில்லிங் கணக்கு அறிக்றக 
 

காெட்ு கணக்கில் ஏதாவது பெிவெத்்தறன அல்லது நிலுறவ இருக்கும் ஒவ்ரவாரு 

பில்லிங் காலத்துக்கும், வங்கியானது காெட்ுதாெெின் அஞ்சல் முகவெிக்கு ஒரு கணக்கு 

அறிக்றகறய (இனிதமல் “கணக்கு அறிக்றக” எனப்படும்) மாதம் ஒரு முறை அனுப்பும். 

காெட்ு கணக்கில் தமை்ரகாள்ளப்பட்ட பெிவெத்்தறனகளின் அறிக்றகறய,, வங்கி 

பதிவு ரசய்து றவத்துள்ள அஞ்சல் முகவெி/மின்னஞ்சல் முகவெிக்கு ஒவ்ரவாரு 

மாதமும், குறிப்பிட்ட ஒதெ தததியில் வங்கி அனுப்பும். மின்னஞ்சதல கணக்கு 

அறிக்றகக்கான முதன்றம முறையாக இருக்கும். ஒருயவளள காகித வடிவ கணக்கு 
அறிக்ளக யவண்டுமென்று காரட்ுதாரர ் யவண்டினால், வங்கியில் பதிவு 
மசே்ேப்பட்டுள்ள முகவரிக்கு அது அனுப்பப்படுெ். கிமரடிட் காரட்ின் ஈ-

அறிக்றககறள ரமாறபல் ரசயலி அல்லது மின்னஞ்சல் மூலம் அணுகிப் பாெப்்பது 

காெட்ு ரமம்பெின் ரபாறுப்பாகும். இருப்பினும் அத்தறகய காெட்ு ரமம்பெக்ள், 

அவெக்ளது அறிக்றகறய ஆன்றலனில் அணுகி, ஈ-அறிக்றககறள ரபை முடியும். DBS 

தசறவத் தளங்களில் தகாெிக்றகறயச ்சமெிப்பிப்பதன் மூலம் காகித வடிவ கணக்கு 

அறிக்றக தவண்டும் என்றும் காெட்ு ரமம்பெ ்தகாெலாம். காெட்ு ரமம்பெின் ரதாடெப்ு 

முகவெியில் ஏதாவது மாை்ைம் இருப்பின், கணக்கு அறிக்றககறளத் ரதாடெந்்து 

செியான தநெத்தில் ரபறுவதை்கு, அவெக்ள் வங்கிறய உடனடியாகத் 

ரதாடெப்ுரகாள்ளுமாறு அறிவுறுத்தப்படுகிைாெக்ள். அந்த கணக்கு அறிக்றகயானது 

12 மாதங்களுக்குக் கிறடக்கும், அதன் பிைகு அது வங்கியால் நீக்கப்படும். தசறவக் 

கட்டணம் ரசலுத்தினால், கணக்கு அறிக்றக நகல் தவண்டியும் காெட்ு ரமம்பெ ்

தகாெிக்றக றவக்கலாம், அது கட்டணங்கள் & கட்டணச ் ரசலவுகளின் ஒரு 

பகுதியாகத் ரதெிவிக்கப்படும். 
 

அறிக்றக உருவாகும் தததிறய, வங்கியின் தை்தபாதுள்ள கணக்கு அறிக்றகக் 

காலங்களில் ஒன்ைாக மாை்றுவதை்காக மின்னஞ்சல் மூலம் ரதாடெப்ுரகாள்வதை்கு 

அல்லது தபான் தபங்கிங் தசனல் மூலம் ரதாடெப்ுரகாள்ளும் வாய்ப்பு காெட்ு 
ரமம்பருக்கு ஒரு முறை உண்டு. கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் MITC ஆகியவை்றின் காகிதப் 

பிெதிறயப் ரபறுவதை்கு, காெட்ுதாெெக்ள் மின்னஞ்சல் எழுதலாம் அல்லது தபான் 

தபங்கிங் தசனல் மூலம் ரதாடெப்ு ரகாள்ளலாம். கிரெடிட் காெட்ு மை்றும் MITC 



ஆகியறவ வங்கியில் பதிவு ரசய்யப்பட்டுள்ள காெட்ுதாெெின் அஞ்சல் முகவெிக்கு 7-10 

நாட்களுக்குள் அனுப்பப்படும். 
 

(ii) ரசலுத்த தவண்டிய குறைந்தபட்ச ரதாறக 
 

DBS Bank காெட்ு ரமம்பெக்ளுக்கு ெிவால்விங் கடன் வசதி ஒன்றை வழங்குகிைது, அதில் 

கணக்கு அறிக்றகயில் குறிப்பிடப்பட்டவாறு குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகறய 

(MAD) மட்டும் ரசலுத்துவறத காெட்ு ரமம்பெ ்ததெந்்ரதடுக்கலாம். மீதமுள்ள நிலுளவத் 
மதாளக மதாடரந்்து வருெ் கணக்கு அறிக்ளககளுக்கு எடுத்துச ்மசல்லப்படலாெ். 
ரமாத்த நிலுறவத் ரதாறக (TAD) அல்லது MAD ஆகியறவ காெட்ு ரமம்பொல் கட்டண 

தவறணத் தததிக்கு முன் ரசலுத்தப்பட தவண்டும், அதுவும் கணக்கு அறிக்றகயில் 

குறிப்பிடப்பட்டிருக்கும். MAD என்பது உங்கள் காெட்ு கணக்றக நல்ல கிரெடிட் 

நிறலயில் றவத்துக் ரகாள்வதை்காக நீங்கள் ரசலுத்ததவண்டிய குறைந்தபட்சத் 

ரதாறகயாகும். முந்றதய கணக்கு அறிக்றககளில் ரசலுத்தப்படாத குறைந்தபட்ச 

தவறணத் ரதாறக ஏதாவது இருந்தால், அது காெட்ுதாெெின் தை்தபாறதய 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகயில் தசெக்்கப்படும். 
 

குளறந்தபட்ச தவளணத் மதாளக (MAD) என்பது புதிே மகாள்முதல்கள் ெற்றுெ் 
பணெ் எடுத்தல்கள் ெற்றுெ் முன்பு மசலுத்தப்படாது நிலுளவயிலுள்ள ஏதாவது 
அசல் + அந்த ொதத்துக்கான புதிே இஎெ்ஐ பிடித்தங்கள் அல்லது முன்பு 
மசலுத்தப்படாத ஏதாவது இஎெ்ஐ பிடித்தங்கள் + ஜிஎஸ்டி + விண்ணப்ப கட்டணெ் 
+ அனுெதிக்கப்பட்ட கடன் வரெ்புக்கு யெல் பேன்படுத்தப்பட்ட மதாளக + முன்பு 
மசலுத்தப்படாத MAD + 100% ரிவால்விங் வட்டி + பணெ் எடுத்தலுக்கான வட்டியின் 
100% + பிற கட்டணங்கள்/கட்டணச ் மசலவுகள், ஆகிேவற்றின் 2% எனக் 
கணக்கிடப்படுெ். (குளறந்தபட்செ் ரூ.100 என்பதற்கு உட்பட்டது) 
 

ரமாத்தம் ரசலுத்த தவண்டிய நிலுறவ அல்லது MAD ஆகியவை்றின் ஒரு பகுதிறய 

(எந்தச ் சூழ்நிறலயிலும் MADஐ விடக் குறைவாக இருக்கக்கூடாது) காெட்ு ரமம்பெ ்

ரசலுத்தும் நிகழ்வில், மீதம் ரசலுத்ததவண்டிய நிலுறவத் ரதாறக மதாடரந்்து வருெ் 
கணக்கு அறிக்ளககளுக்கு எடுத்துச ் மசல்லப்படலாெ். இந்தத் ரதாறகறய 

முழுறமயாகவும், இறுதியாகவும் ரசலுத்தி முடிக்கப்படும் நாள் வறெ இதை்கு 

நிதியுதவி கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும்.  
 

முக்கியக் குறிப்பு: ஒவ்ரவாரு மாதமும் குறைந்தபட்ச கட்டணத்றதச ்ரசலுத்தி வருவது, 

திருப்பிச ்ரசலுத்தும் காலத்றத மாதங்கள்/வருடங்களுக்கு நீடிக்கச ்ரசய்து, நிதியுதவி 

கட்டணங்கள் பகுதியில் குறிப்பிட்டுள்ளவாறு, நிலுறவயிலுள்ள உங்கள் ரதாறகக்கு 

ஒவ்ரவாரு மாதமும் ரபாருத்தமான ரதாடெ ்கூட்டு வட்டி விதிக்கப்பட வழிவகுக்கும்.  
 

விளக்கெ்: காெட்ு ரமம்பெ ்ஒருவெ ்ரூ. 5000 ரசலவு ரசய்துவிட்டு, ஒவ்ரவாரு மாதமும் 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகறய மட்டுதம மிகச ் செியாகச ்ரசலுத்தி வந்தால், 

நிலுறவத் ரதாறக மீது வட்டி விதிக்கப்பட்டு, திருப்பிச ் ரசலுத்தும் காலம் அதன் 

விறளவாக 6 வருடங்கள் நீடிக்கும். 
 

எனதவ, பணப்புழக்கம் இருக்கும்தபாரதல்லாம் காெட்ு ரமம்பெ,் குறைந்தபட்ச 

தவறணத் ரதாறகறயவிட அதிகமான ரதாறகறய திருப்பிச ்ரசலுத்த தவண்டும். 
 

தாமதக் கட்டணத் ரதாறகறயத் தவிெப்்பதை்கு, கட்டண தவறணத் தததியன்தைா, 

அதை்கு முன்தபா DBS Bank காெட்ு கணக்கில் MAD வெவு றவக்கப்பட தவண்டும். 

ரசலுத்தப்பட்ட ரதாறக கட்டண தவறணத் தததிக்குள் காெட்ு கணக்கில் 

காட்டப்படுவறத உறுதிப்படுத்துவதை்கு, கட்டண தவறணத ் தததிக்கு முன்தப 

உள்ளுெ ் காதசாறலகறளப் தபாடுமாறு காெட்ு ரமம்பெக்ளுக்கு 

அறிவுறுத்தப்படுகிைது.  



 

காெட்ு நிலுறவத் ரதாறகக்காகச ் ரசலுத்தப்படும் கட்டணங்கள் அடுத்து வரும் 

கணக்கு அறிக்றககளில் ஒப்புக்ரகாள்ளப்படுவதுடன், DBS Card+ ரசயலியில் நிகழ் தநெ 

அடிப்பறடயில் காண முடியும். 

செச்ற்ச ஏதாவது இருப்பின் கணக்கு அறிக்றக தததியிலிருந்து 30 நாட்களுக்குள் DBS 

Bank-க்கு ரதெிவிக்கப்பட தவண்டும். 
 

கட்டணங்களின் ஒதுக்கீடு (ரபாருந்துவது ஸ்டாண்டெட்ு மை்றும் அல்லாத NPA 

வாடிக்றகயாளெக்ளுக்கு மட்டும்):  
 

காெட்ுதாெெின் நிலுறவக்காகப் ரபைப்படும் கட்டணங்கள் ஜிஎஸ்டி-இன் 100%, 

கட்டணம், வட்டி (ெிவால்விங், பணம் & இஎம்ஐ), இஎம்ஐ அசலின் 100%, தகஷ் 

அட்வான்ஸ் & சில்லறெ ரசலவுகள் என்ை வெிறசயில் செி ரசய்யப்பட்டு வெவு 

றவக்கப்படும். 
 

(iii) பணம் ரசலுத்தும் முறை 
 

பின்வரும் முறைகளில் வங்கிக்குப் பணம் ரசலுத்தும் சலுறக காெட்ுதாெருக்கு 

இருக்கிைது: 
 

1. கிரெடிட் காெட்ு ரமாறபல் ரசயலிறயப் பயன்படுத்திக் கட்டுதல்: காெட்ு 
ரமம்பெ ் தங்களது வசதிக்தகை்ப DBS card + ரமாறபல் ரசயலிறயப் 

பயன்படுத்தி கட்டணம் ரசலுத்தலாம். காெட்ுதாெெ ்பிை வங்கிக் கணக்றகப் 

பயன்படுத்தி தங்களுறடய கணக்றக நிெவ்கிப்பதுடன், அவெக்ளுறடய 

காெட்ுக்கு உடனடியாகப் பணம் ரசலுத்தலாம்.  
 

2. DBS Bank ரநட் தபங்கிங் & ரமாறபல் தபங்கிங்: காெட்ு ரமம்பெ ்DBS Bank கணக்கு 

றவத்திருக்கும் நிகழ்வில், அவெக்ள் DBS Bank ரநட் தபங்கிங் அல்லது Digibank 

ரசயலிறயப் பயன்படுத்தி கட்டணம் ரசலுத்தலாம். 
 

3. ஆன்றலனில் பணம் ரசலுத்துதல்: காெட்ு ரமம்பெ ்மை்ை வங்கி கணக்குகறளப் 

பயன்படுத்தி தங்கள் கிரெடிட் காெட்ு கட்டணத்றத உடனடியாக ரசலுத்தலாம், 

தங்கள் காெட்ு நிலுறவத் ரதாறகறய ரசலுத்துவதுடன் அவெக்ள் 

ரசலுத்தியதை்கான உறுதிப்படுத்தறல உடனடியாகப் ரபைலாம். 
 

4. ரொக்கம்/காதசாறலயாக கட்டணம் ரசலுத்தல்: எந்தரவாரு DBS Bank 

கிறளயிலும் ரொக்கம்/காதசாறலயாக கட்டணம் ரசலுத்த முடியும். 

காதசாறலயானது DBS கிரெடிட் காெட்ுக்கு ரசலுத்தத்தக்கதாக இருக்க 

தவண்டும் (அறதத் ரதாடெந்்து 16 இலக்க காெட்ு எண் இருக்கும்) , எகா. DBS 

கிரெடிட் காெட்ு 1111 2222 3333 4444.  
 

5. NEFT – காெட்ுதாெெக்ள் பிை வங்கி இண்டெர்நட் தபங்கிங் வசதிறயப் 

பயன்படுத்திக் கட்டணம் ரசலுத்தலாம். பணப் பெிமாை்ைம் ரசய்வதை்காக 

பயனாளிகள் ரபயறெ பதிவு ரசய்யும்தபாது, பயனாளிகள் பிெிவில் DBS 

கிரெடிட் காெட்ு என்பதுடன் 16-இலக்க DBS கிரெடிட் காெட்ு எண், IFSC - DBSS0IN0811, 

கிறள விவெங்கறளச ்தசெக்்கவும். 
 

6. IMPS - காெட்ுதாெெக்ள் பிை வங்கிக் கணக்றகப் பயன்படுத்திக் கட்டணம் 

ரசலுத்தலாம். பேனாளிகளளச ்யசரக்்குெ் செேத்தில், பேனாளிகள் பிரிவில் 
DBS கிமரடிட் காரட்ு என்பதுடன் 16-இலக்க DBS கிமரடிட் காரட்ு எண், IFSC - 
DBSS0IN0811, கிளள விவரங்களளச ்யசரக்்கவுெ். 
 



வங்கிோல் அங்கீகரிக்கப்பட்டளவ தவிர பிற முளறகளில் கட்டணெ் 
மசலுத்துவளதத் தவிரக்்க காரட்ுதாரரக்ளுக்கு அறிவுறுத்தப்படுகிறது. 
 

(iv) பில்லிங் செச்ற்சகளுக்கான தீெவ்ு 
 

ஏதாவது முெண்பாடுகள் இருப்பின், அறிக்றக வழங்கப்பட்ட 30 நாட்களுக்குள், DBS Bank-

க்கு காெட்ு ரமம்பெ ் எழுத்துப்பூெவ்மாக ரதெிவிக்காதவறெ, கணக்கு அறிக்றகயில் 

உள்ள அறனத்தும் செி என்றும், காெட்ு ரமம்பெ(்களால்) ஒப்புக்ரகாள்ளப்பட்டதாகவும் 

கருதப்படும், அவ்வாறு ரசய்யத் தவறும்பட்சத்தில் கணக்கு அறிக்றகயில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள கட்டணங்கள் அறனத்தும் செி என்தை கருதப்படும். eஏதாவது 

முெண்பாடு இருக்கும்பட்சத்தில், கட்டண செச்ற்ச ஒன்றை உங்கள் சாெப்ாகத் 

ரதாடங்குவதை்கு, வங்கியில் பதிவு ரசய்யப்பட்டுள்ள உங்களது மின்னஞ்சல் 

முகவெி/ரமாறபல் எண் மூலம் எழுத்துப்பூெவ்மாகதவா, 24-மணி தநெ 

வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண் மூலமாகதவா வங்கிக்குத் ரதெியப்படுத்துவது 

கட்டாயம் ஆகும். ஒருதவறள, தமை்கூறிய முெண்பாடுகள் முறையானறவ என்று 

முதலாக வங்கியால் கண்டறியப்பட்டால், வங்கியானது முழுறமயாகவும், இறுதியாக 

மன நிறைவு அறடயும் வறகயிலும் அடுத்தடுத்த விசாெறணகள் நிறைவறடயும் 

வறெ, விதிக்கப்பட்ட கட்டணத்றதத் தை்காலிகமாகத் திரும்பப் ரபைக்கூடும். 

அவ்வாறு வங்கியால் நடத்தப்பட்ட விசாெறணகள், அத்தறகய (முெண்பாடுகள்) 

கட்டணங்களுக்கான ரபாறுப்பு காெட்ு ரமம்பெ(்கள்)-ஐ தசெந்்தது என்பறதக் 

காட்டினால், அந்தக் கட்டணமானது அடுத்த கணக்கு அறிக்றகயில் மீண்டும் 

தசெக்்கப்படுவதுடன், இங்கு தமதல குறிப்பிடப்பட்டவாறு கட்டணங்கள்/கட்டணச ்

ரசலவுகள் வங்கியால் தகாெப்படும். இங்குள்ள விதிகறளக் கணக்கில் ரகாள்ளாமல், 

வங்கியால் நடத்தப்பட்ட விசாெறணகளின் முடிறவ அந்தக் காெட்ு ரமம்பெ(்கள்)க்குத் 

ரதெிவிப்பதை்கு 60 நாட்களுக்கு தமல் எடுத்துக் ரகாள்ளக் கூடாது. கீதழ கூைப்பட்டுள்ள 

ஏதாவது வழிகறளப் பயன்படுத்தி, செச்ற்ச குறித்து காெட்ு ரமம்பெ ் வங்கிறயத் 

ரதாடெப்ு ரகாள்ளலாம்: 

a. மின்னஞ்சல்: - உங்களுறடய கிரெடிட் காெட்ின் கறடசி நான்கு இலக்கங்கள், 

பதிவு ரசய்யப்பட்ட ரமாறபல் எண் மை்றும் செச்ற்சயின் விவெங்களுடன், கீதழ 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள எங்களது வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ மின்னஞ்சல் 

முகவெிக்கு காெட்ு ரமம்பெ ்மின்னஞ்சல் அனுப்பலாம். 
 
 
 

காெட்ு தவெியண்ட் மின்னஞ்சல் முகவெி 

Bajaj Finserv DBS Bank 
SuperCard 

cardcareindia@dbs.com  

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS Spark கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS Vantage கிரெடிட் 

காெட்ு 

vantagecareindia@dbs.com 

 

b. கட்டணமில்லா ரதாறலவபசி எண்: காெட்ு ரமம்பெ,் எங்களது 24 மணி தநெ 

வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண் அல்லது கீதழ குறிப்பிடப்பட்டுள்ள எங்களது 

ரவளிநாட்டு வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண் மூலம் வங்கிறயத் ரதாடெப்ு 
ரகாள்ளலாம்: 
 

mailto:cardcareindia@dbs.com
mailto:vantagecareindia@dbs.com


காெ்டு வேெியண்ட் ோடிக்றகயாளெ் வசறே 

எண் (இந்தியா) 

ரேளிநாட்டு 

ோடிக்றகயாளெ் 

வசறே எண் 

Bajaj Finserv DBS Bank 
Supercard 

1860 267 6789 +91 4469046789 

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் 

காெட்ு 

1860 267 6789 +91 4469046789 

DBS Spark கிரெடிட் 

காெட்ு 

1860 267 6789  +91 4469046789 

DBS Vantage கிரெடிட் 

காெட்ு 

1800 209 4555 சிங்கப்பூெ.் 800 852 6186 

பிை நாடுகள்: +91 44 6685 
4555 

 
 

(v) குறைதீெவ்ு தமல் முறையீடு – DBS Bank India Limited இல் உள்ள ரதாடெப்ாக இருக்கும் 

நாங்கள், எங்களது மதிப்புக்குெிய வாடிக்றகயாளொன உங்களுக்குத் தகுதியான 

மிகசச்ிைந்த தசறவதய உங்களுக்குக் கிறடப்பறத உறுதிப்படுத்த விரும்புகிதைாம். 

 
வங்கியின் குறை தீெப்்புக் ரகாள்றக பின்வரும் ரகாள்றககறளப் பின்பை்றுகிைது: 
 

• வாடிக்றகயாளெக்ள் எல்லாச ் சமயங்களிலும் நியாயமாக நடத்தப்பட 

தவண்டும் 
. 

• வாடிக்றகயாளெக்ள் கூறும் புகாெக்ள் மெியாறதயுடனும், செியான தநெத்திலும் 

றகயாளப்பட தவண்டும். 
 

• வாடிக்றகயாளெக்ள் தங்களது புகாெக்ள் குறித்து வங்கிக்குள் தமல்முறையீடு 

ரசய்வதை்கான வழிமுறைகள் குறித்தும், அவெக்ளது புகாெக்ளுக்கான தீெவ்ு 

குறித்து திருப்தியறடயவில்றல எனில் அவெக்ளது உெிறமகள் குறித்தும், 

வாடிக்றகயாளெக்ளுக்குத் ரதெிவிக்க தவண்டும். 
 

• வாடிக்றகயாளெக்ளின் நலறனக் கருத்தில்ரகாண்டு, வங்கி ஊழியெக்ள் 

நல்ரலண்ணத்துடனும், பாெபட்சம் இல்லாமலும் பணியாை்ை தவண்டும். 
 

எந்தரவாரு நிறலயிலும், எங்களது தசறவ உங்கள் எதிெப்ாெப்்புக்கு ஏை்ைவாறு 

இல்றல என்று நீங்கள் கருதினால், நீங்கள் ரசய்யக்கூடியது: 
 

a. நிறல 1: எங்களது வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண்றண அறழப்பதன் மூலம் 

நீங்கள் எங்கறளத் ரதாடெப்ுரகாள்ள முடியும் அல்லது அதை்ரகன உள்ள 

மின்னஞ்சல் முகவெிகளில் எங்களுக்கு எழுதித் ரதாடெப்ு ரகாள்ளலாம்.  
 

b. நிறல 2: ஒருயவளள, நிளல 1இல் வழங்கப்பட்ட தீரவ்ு குறித்து உங்களுக்குத் 
திருப்தி இல்ளல என்றால், முதன்ளெ மதாடரப்ு அதிகாரிக்கு எழுதி அல்லது 
கீழுள்ள மின்னஞ்சல் முகவரிக்கு ஒரு மின்னஞ்சல் அனுப்பி நீங்கள் உங்கள் 
புகாளர யெல்முளறயீடு மசே்ேலாெ். உங்களுளடே தகவல்மதாடரப்ுகளில், 
தேவுமசே்து உங்களுளடே கிமரடிட் காரட்ின் களடசி நான்கு 
இலக்கங்களளயுெ், உங்களுளடே புகார ் அல்லது கருத்தூட்டத்தின் 
விவரங்களளயுெ் வழங்கவுெ். 
 



காெ்டு வேெியண்ட் ரபயெ் மை்றும் 

முகேெி 

மின்னஞ்சல் முகேெி 

Bajaj Finserv DBS Bank 
Supercard 

திருெதி அனிதா 
தீட்சித், முதன்ளெ 
யநாடல் அதிகாரி, DBS 

Bank India Limited, 6வது 
தளெ், ரூபி ஹவுஸ், 

யஜயக சாவந்த் ொரக்், 

தாதர ்யெற்கு, 

ெகாராஷ்டிரா 400028, 

இந்திோ 

creditcardnodal@dbs.com 

DBS SuperX கிரெடிட் 

காெட்ு மை்றும் DBS 

SuperX Plus கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS Spark கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBS Vantage கிரெடிட் 

காெட்ு 

DBSVantageNodal@dbs.com 

  
 

தமலதிக விவெங்களுக்கு, பின்வரும் இறணயதளத்தில் கிறடக்கும் வங்கியின் 

குறைதீெப்்புக் ரகாள்றகறய நீங்கள் பாெற்வயிடலாம்: 
 
https://www.dbs.com/in/treasures/common/redressal-of-complaints-and-grievances.page 

 
இழப்பீட்டுக் ரகாள்றக குறித்த தமலதிக விவெங்களுக்கு நீங்கள் பின்வரும் 

இறணயதளத்றத பாெற்வயிடலாம்  
 

https://www.dbs.com/in/iwov-resources/pdf/related-links/compensation-policy.pdf குறைதீெப்்புக் 

ரகாள்றகயானது, நீங்கள் புகாெ ் ரசய்ய உதவும் வறகயில் ரதாடெப்ு விவெங்கள், 

காலக்ரகடு, தமல்முறையீட்டு நிறலகள் ஆகியவை்றை வழங்கி உங்களுக்கு உதவும். 

ஒருதவறள வங்கி வழங்கும் தீெவ்ு குறித்து நீங்கள் மகிழ்சச்ி அறடயவில்றல என்ைால், 

இந்தக் ரகாள்றகயானது குறைதீெ ் அலுவலறெ (Ombudsman) ரதாடெப்ு 
ரகாள்வதை்கான ரசயல்முறை குறித்தும் உங்களுக்கு வழிகாட்டி உதவுகிைது. 
 

(vi) காெட்ு வழங்குனெின் முழு அஞ்சல் முகவெி 
 

DBS Bank India Limited, 6வது தளெ், ரூபி ஹவுஸ், யஜயக சாவந்த் ொரக்், தாதர ்யெற்கு, 

முெ்ளப, ெகாராஷ்டிரா 400028, இந்திோ 
 
 

(D) தேறுதல் மை்றும் சூழ்நிறலகள் (DEFAULT AND CIRCUMSTANCES) 
 

(i) தவறுதல் ஏை்படும் நிகழ்வுக்கான நறடமுறை: 

 
தவறுதல் ஏை்படும் நிகழ்வில், கிரெடிட் காெட்ு கணக்கில் ஏதாவது நிலுறவத் ரதாறக 

இருப்பின் அறதச ் ரசலுத்துமாறு, பின்வரும் ஏதாவது முறைகறளப் பயன்படுத்தி, 

காெட்ு ரமம்பெக்ளுக்கு அவ்வப்தபாது நிறனவூட்டல்கள் அனுப்பப்படும்: தபால், 

ரதாறலதபசி, மின்னஞ்சல், எஸ்எம்எஸ் குறுந்தகவல், அல்லது வாட்ஸ்அப் தபான்ை 

தகவல்தளம் மை்றும்/அல்லது தவறணகறள நிறனவூட்ட, பின் ரதாடெ மை்றும் வசூல் 

ரசய்ய, மூன்ைாம் தெப்பினறெ ஈடுபடுத்தல். அவ்வாறு நியமிக்கபடும் எந்தரவாரும் 

மூன்ைாம் தெப்பினரும், அவ்வப்தபாது ரபாருந்தக்கூடிய, கடன் வசூலுக்கான நடத்றத 

ரநறிறய முழுறமயாகக் கறடபிடிக்க தவண்டும். 
 

ஒவ்ரவாரு மாதாந்திெ பில்லிங் அறிக்றகக்கும், கட்டண தவறணத ்தததி கடந்து பத்து 

நாட்களுக்குள் குறைந்தபட்ச தவறணத ் ரதாறகறய (MAD) ரசலுத்த காெட்ுதாெெ ்

தவறும்பட்சத்தில், வங்கியானது காெற்ட தை்காலிகமாக முடக்கிவிட்டு, அவ்வாறு 

கட்டணம் ரசலுத்தப்படாமல் இருப்பறதயும், கடன் தகவல் நிறுவனங்களிடம் (CIC) 

mailto:creditcardnodal@dbs.com
mailto:DBSVantageNodal@dbs.com
https://www.dbs.com/in/treasures/common/redressal-of-complaints-and-grievances.page
https://www.dbs.com/in/iwov-resources/pdf/related-links/compensation-policy.pdf


காெட்ுதாெறெ கடன் ரசலுத்தத ் தவறியவொக அறிவிக்கவிருக்கும் தனது தநாக்கம் 

குறித்தும் காெட்ுதாெருக்கு அறிவிக்கும். கட்டணம் ரசலுத்துவதில் ஏழு நாட்களுக்கு 

தமல் (கட்டண தவறணத் தததியிலிருந்து) தாமதத்துக்காக காெற்ட தை்காலிகமாக 

முடக்கி றவப்பறத, வங்கி தனது ரசாந்த விருப்பத்தின்தபெில் தாமதப்படுத்தலாம்.  
 

கணக்கு அறிக்றகயில் குறிப்பிட்டுள்ள கட்டண தவறணத ் தததியிலிருந்து 90 

நாட்களுக்குள் குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக (MAD)முழுவறதயும் காெட்ுதாெெ ்

ரசலுத்தினால், காெட்ு மீதான தை்காலிக முடக்கம் விலக்கப்படும். கணக்கு 

அறிக்றகயில் குறிப்பிட்டுள்ள கட்டண தவறணத் தததியிலிருந்து 90 நாட்களுக்குள் 

ஒரு கட்டணம் ரசலுத்தத் தவறினால், வங்கியானது காெற்ட நிெந்தெமாக 

முடக்கிவிடும்.  

 
பின்வரும் ஏதாவது ஒன்று அல்லது தமை்பட்ட நிகழ்வுகள் தவறும் நிகழ்றவ 

ஏை்படுத்துவததாடு, வங்கியானது தனது ரசாந்த விருப்பத்தின் தபெில் கிரெடிட் காெட்ு 

வசதிறயத் திரும்பப் ரபறும். தவறும் நிகழ்வுகள் பின்வருமாறு: 
 

• கிரெடிட் காெட்ு பில்லிங் அறிக்றகயில் குறிப்பிட்டவாறு கட்டண தவறணத ்

தததிக்குள் குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகறய ரசலுத்த காெட்ுதாெெ ்

தவறினால் முதல் தவறுதல் நிகழ்வு நிகழும். 
 

• காரட்ு மெெ்பெ,் வங்கிக்குச ்ரசலுத்த தவண்டிய எந்தரவாரு ரதாறகறயயும் 

நிெற்ணயிக்கப்பட்ட 90 நாட்கள் காலத்துக்குள் ரசலுத்தத ் ரதாடெச்ச்ியாகத் 

தவறுகிைாெ.் 
 

• காெட்ு ரமம்பெ ் ஒப்பந்தத்தின்படி தனது கடறமகறள நிறைதவை்ை காெட்ு 
ரமம்பெ ்தவறுகிைாெ.் 
 

• வங்கிக்கு வழங்கப்பட்ட எந்தரவாரு காதசாறலகள் மை்றும்/அல்லது 

ECS/நிறலயான அறிவுறுத்தல்கள் சமெப்்பிக்கப்படும்தபாது/ 

ரசயல்படுத்தப்படும்தபாது எந்தரவாரு காெணத்திை்காகவும் 

பணமாக்கப்படாமல்/நடவடிக்றக எடுக்கப்படாமல் இருத்தல். 
 

• கணக்கு அறிக்றகயில் குறிப்பிடப்பட்ட குறைந்தபட்ச தேறணத் ரதாறக, 

கணக்கு அறிக்றகயில் குறிப்பிடப்பட்ட கட்டண தவறணத் தததியிலிருந்து 90 

நாட்களுக்குள் முழுறமயாகச ் ரசலுத்தப்படாமல் இருந்தால், ஒரு கிரெடிட் 

காெட்ு கணக்கானது ரசயல்படாத ரசாத்து என்று கருதப்படும்.. 
 

(ii) சிைப்புக் குறிப்புக் கணக்கு (SMA) மை்றும் ரசயல்படாத ரசாத்து (NPA) என்று 

வறகப்படுத்தல்: 
 

இந்தப் பிரிவானது, ‘வருொன அங்கீகாரெ், மசாத்து வளகப்பாடு ெற்றுெ் ஒதுக்கீடு 
மீதான முன்மனசச்ரிக்ளக விதிமுளறகள்- மதளிவுளரகள் ெற்றுெ் அதற்கான 
திருத்தங்கள் (IRACP)’ மீதான 12 நவெ்பர,் 2021 யததியிட்ட ஆரப்ிஐ சுற்றறிக்ளகயின் 
படி சிறப்புக் குறிப்புக் கணக்கு (SMA) ெற்றுெ் மசேல்படாத மசாத்து (NPA) 
மதாடரப்ானது. 
 

தவறணகள்: கிரெடிட் காெட்ு கணக்கின் மீது விதிக்கப்படும் அசல்/வட்டி/ஏதாவது 

கட்டணங்கறளக் குறிக்கும், அவை்றை கிரெடிட் வசதிறய அனுமதிக்கும் 

விதிமுறைகளில் குறிப்பிடப்பட்ட காலத்துக்குள் ரசலுத்தப்பட தவண்டும். 
 

ஓவெட்ியூ: கிரெடிட் காெட்ு கணக்கின் மீது விதிக்கப்பட்டு, கிரெடிட் வசதிறய 

அனுமதிக்கும் விதிமுறைகளில் குறிப்பிடப்பட்ட காலத்துக்குள் ரசலுத்தப்படாத 



அசல்/வட்டி/ஏதாவது கட்டணங்கள். தவறு வாெத்்றதகளில் ரசான்னால், எந்தரவாரு 

கிரெடிட் வசதியின் கீழும் வங்கிக்கு ரசலுத்ததவண்டிய எந்தரவாரு ரதாறகயும், 

வங்கியால் நிெண்யிக்கப்பட்ட தததியன்று ரசலுத்தபடவில்றல என்ைால் அது 

‘ஓவெட்ியூ’ ஆகும். 
 

ஒதுக்கீட்டுக் ரகாள்றக: FIFO ரகாள்றக, அதாவது ‘முதலில் வருவது, முதலில் ரவளிதய’ 

கணக்கீட்டு முறை, SMA / NPA நிறலறயத் தீெம்ானிப்பதை்கான நாட்களின் 

எண்ணிக்றகறய கணக்கிடுவதை்குப் ரபாருத்தமானதாக இருக்கும். காெட்ு 

கணக்கில் நீண்ட நாள் ரசலுத்தப்படாமல் இருக்கும் தவறண முதலில் ரசலுத்தப்பட 

தவண்டும் என்று FIFO ரகாள்றக கருதுகிைது. இவ்வாறு FIFO முறையின்படி, கடன் 

வாங்கியவெ ்முதலில் வந்த தவறணறய முதலில் ரசலுத்த தவண்டும். 
 

அதிக வயதான தவறணயின் காலம்: தமை்கூறிய விளக்கத்தின்படி, அதிக வயதான 

தவறணயின் காலம், அது ரசலுத்தப்படதவண்டிய, ஆனால் ரசலுத்தப்படாமல் 

இருக்கும் தததியிலிருந்து கணக்கிடப்படுகிைது, 1 பிப்ெவெி’21-க்கான தவறணகள் 

01.03.21 வறெ ரசலுத்தப்படாமல் இருந்தால், 02.03.21 அன்று, அதிக வயதான 

தவறணயின் காலம் 29 நாட்கள் என்று கணக்கிடப்படுகிைது.  
 

வங்கியானது, கடன் கணக்குகளின் மீதான ஆெம்ப கட்ட அழுத்தத்றத, தவறண 

தவறுதல் ஏை்பட்டவுடன் அறடயாளம் கண்டு, அவை்றை சிைப்புக் குறிப்புக் கணக்கு 

(SMA) என்று வறகப்படுத்தும். அறவ SMA/ NPA என்று வறகப்படுத்தப்படுவதை்கான 

அடிப்பறட பின்வருமாறு இருக்கும்:  
 

கிரெடிட் காெட்ு கணக்கில் நிலுறவ அல்லது அதன்மீது கூடுதல் கடன் (இங்கு 

குறிப்பிடப்படும் கிரெடிட் காெட்ு தவறணகள் என்பது காெட்ு கணக்கு அறிக்றகயில் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறகயாகும்) 

SMA துறண 

வறககள் 

வறகப்படுத்தலுக்கான அடிப்பறட – அசல் அல்லது வட்டி 

ரசலுத்துதல் அல்லது தவறு ஏதாவது ரதாறக முழுறமயாக அல்லது 

பகுதியளவு ஓவெட்ியூ 

SMA-0  30 நாட்கள் வறெ 

SMA-1 > 30 நாட்கள், 60 நாட்கள் வறெ 

SMA-2 > 60 நாட்கள், 90 நாட்கள் வறெ 

 
 

ரசயல்படாத ரசாத்து: ரசயல்படாத ரசாத்து (NPA) என்பது ஒரு கடன் அல்லது 

முன்பணம் ஆகும், அதில்: வட்டி மை்றும்/அல்லது அசலுக்கான தவறண 90 நாட்களுக்கு 

தமல் ஓவெட்ியூ ஆக இருக்கும் ஒரு காெட்ு கணக்கு, கணக்கு அறிக்றகயில் 

குறிப்பிடப்பட்ட குறைந்தபட்ச தவறணத ்ரதாறக முழுவதும், கணக்கு அறிக்றகயில் 

கூைப்பட்ட கட்டண தவறணத ் தததியிலிருந்து 91 நாட்களுக்குள் முழுவதும் 

ரசலுத்தப்படாமல் இருந்தால் ஒரு கிரெடிட் காெட்ு கணக்கு ரசயல்படாத ரசாத்தாகக் 

கருதப்படும்.  
 

(iii) தவறுதல் அறிக்றகறய திரும்பப் ரபறுதலுக்கான நறடமுறை மை்றும் 

தவறணகள் ரசலுத்தப்பட்ட பிைகு தவறுதல் அறிக்றக புதுப்பிக்கப்படுவதை்கான 

காலம்: 
 

• ஒரு காெட்ுதாெெ,் கடன் ரசலுத்தத ்தவறியவொக அறிவிக்கப்பட்ட பிைகு, தனது 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக அல்லது ரமாத்த தவறணத் ரதாறக 

முழுவறதயும் ரசலுத்திவிட்டால், DBS Bank கடன் தகவல் நிறுவனங்களிடமிருந்து 

கடன் ரசலுத்தத் தவறியவெ ் என்ை அவெது நிறலறய திரும்பப்ரபறும். 

அத்தறகய மாை்ைங்கள் காெட்ுதாெெின் கடன் அறிக்றகயில் ரதெிவதை்கு, 

தவறணகள் ரசலுத்தப்பட்ட தததியிலிருந்து 30 நாட்கள் வறெ ஆகலாம். 



காெட்ுதாெெ ்ஒரு பெிவெத்்தறனறய மறுக்கும் நிகழ்வில், காெட்ுதாெெ ்மறுக்கும் 

ரதாறகக்கு இறணயான ரதாறக தை்காலிகமாக காெட்ுதாெெின் கடன் 

கணக்கிை்கு வழங்கப்படும். 
 

• வங்கியால் அல்லது அதை்கு எதிொகத் தாக்கல் ரசய்யப்பட்ட ஒரு வழக்கில், 

காெட்ு ரமம்பெ ் ஒருவறெ கடன் ரசலுத்தத் தவறியவெ ் அறிக்றகயிலிருந்து 

நீக்குமாறு வங்கிக்கு அறிவுறுத்தி, வங்கிக்கு எதிொக ஒரு நீதிமன்ைத் தீெப்்பு 

ரபைப்பட்டுள்ளது. தனிப்பட்ட மீளாய்வுகளின் அடிப்பறடயில் ஒவ்ரவாரு 

வழக்குக்கும் முடிவுகள் எடுக்கப்படுகின்ைன. 
 

(iv) தவறுதல் ஏை்படும் நிகழ்வில் மீட்புக்கான நறடமுறை:  
 

தவறுதல் ஏை்படும் நிகழ்வில், ரபாருத்தமான அதிகாெ வெம்புள்ள ரபாருத்தமான 

நிதிமன்ைம்/தீெப்்பாயத்தில் சட்டபூெவ் நடவடிக்றகறயத் துவங்குவதன் மூலம் 

வங்கியால் அந்தத் ரதாறகறய மீட்க முடியும். வங்கியானது, ரபாருந்தும் 

சட்டங்களின் கீழ் வங்கிக்கு கிறடக்கும் உெிறமகள் மை்றும் தீெவ்ு வழிமுறைகறளப் 

பயன்படுத்தும், தமலும் அத்தறகய அறனத்து உெிறமகள் மை்றும் தீெவ்ு 

வழிமுறைகளும் ஒட்டுரமாத்தமானறவ என்பதுடன் மாை்று வழிகள் அல்ல, அவை்றை 

ஒதெ சமயத்திதலா, ரதாடெச்ச்ியாகதவா ரசயல்படுத்தலாம். 
 

(v) காெட்ுதாெெ ்மெணம்/ நிெந்தெ ஊனம் அறடயும் நிகழ்வில் தவறணகளின் மீட்பு:  
 

காெட்ு ரமம்பெ ் மெணமறடந்தாதலா, நிெந்தெ ஊனமறடந்தாதலா, வங்கியானது 

வெதவண்டிய ரதாறகறய மீட்டு, கணக்கின் நிலுறவகறள, காெட்ு ரமம்பெின் 

சட்டபூெவ் வாெிசு(கள்) உடன் சுமூகமாக தீெத்்துக்ரகாள்ள முயை்சிக்கும். 
 

நிலுறவத் ரதாறககறள தாமதமாகச ் ரசலுத்துதல்/ரசலுத்தாறம அடிப்பறடயில் 

ஒரு கணக்கு SMA பிெிவிலிருந்து NPA பிெிவிை்கு நகெவ்தும், அதன்பின் நாள் முடிவு (EOD) 

ரசயல்முறையின் தபாது ஸ்டாண்டெட்ு பிெிவிை்கு தமம்படுத்தப்படுவது ரதாடெப்ான 

விளக்க உதாெணம் (லீப் வருடம் அல்லாத பிப்ெவெி மாதம் என்று கருதி): இங்கு 

குறிப்பிடப்பட்டிருக்கும் தவறணகள், கடன் அறிக்றகயில் கூைப்பட்டுள்ள 

குறைந்தபட்ச தவறணத் ரதாறக/இஎம்ஐ ரதாறகயாகும். 
 



விளக்கம்: 

கட்டண 

தே

றண 

வததி 

கட்ட

ணத் 

வததி 

கட்டணத்தில் 

உள்ளடங்குேது 

அதிக 

ேயதான 

தேறண

யின் 

காலம் 

நாட்களில் 

உள்ளடங்

குேது 

SMA 1 NPA 

ேறகப்படு

த்தல் 

SMA 

ஆன 

வததி 
/SMA 

ேறக 

வததி 

NPA 

ேறகப்ப

டுத்தல் 

NPA 

வததி 

01.02.22 01.02.22 01.01.22 

வறெயிலான 

கணக்கு 

அறிக்றகயில் 

குறிப்பிட்டவாறு 

கட்டணத் 

தவறணகள் 

0 ஒன்றும் 

இல்றல 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

01.02.22 01.02.22 01.02.22 இன் 

தவறணகள் 

ரசலுத்தப்பட

தவா, பகுதியளவு 

ரசலுத்தப்பட

தவா இல்றல 

1 SMA-0 01.02.22 ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

01.02.22 01.02.22 01.02.22 இன் 

தவறணகள் 

ரசலுத்தப்பட

தவா, பகுதியளவு 

ரசலுத்தப்பட

தவா இல்றல 

2 SMA-0 01.02.22 ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

01.03.22 

  

01.02.22 இன் 
தவளணகள் 
முழுளெோகச ்
மசலுத்தப்படவி

ல்ளல 

01.03.22-ெ் 01.03.22 
EOD இல் 
மசலுத்தப்பட 
யவண்டி உள்ளது 

29 SMA-0 01.02.22 ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

    

01.02.22 இன் 

தவறணகள் 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்பட்டது

, 01.03.22-க்கான 

தவறண 01.03.22-

ம் EOD இல் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

1 SMA-0 01.03.22 ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

    

03.03.22- ம் EOD 

இல் 01.02.22 

மை்றும் 

01.03.22இன் 

முழுத் 

தவறணயும் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

31 SMA-1 01.02.22 
/ 
03.03.22 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

    

01.02.22 இன் 

தவறணகள் 

முழுறமயாகச ்

1 SMA-0 01.03.22 ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 



ரசலுத்தப்பட்டது

, 01.03.22-க்கான 

தவறண 01.03.22 

இன் EOD இல் 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

01.04.22   01.04.22 இன் EOD 

இல், 01.02.22, 

01.03.22 மை்றும் 

01.04.22 இன் 

தவறணயும் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

60 SMA1 01.02.22 
/ 
03.03.22 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

    

02.04.22 இன் EOD 

இல், 01.02.22 

முதல், 01.04.22 

வறெயிலான 

தவறணகள் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

61 SMA 2 01.02.22 
/ 
02.04.22 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

01.05.22 

  

01.05.22 இன் EOD 

இல், 01.02.22 

முதல், 01.05.22 

வறெயிலான 

தவறணகள் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

90 SMA 2 01.02.22 
/ 
02.04.22 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

    

02.05.22 இன் EOD 

இல், 01.02.22 

முதல், 01.05.22 

வறெயிலான 

தவறணகள் 

ரசலுத்தப்படவி

ல்றல 

91 NPA ரபாருந்

தாது 

NPA 02.05.22 

01.06.22 01.06.22 01.02.22-க்கான 

தவறணகள் 

01.06.22 இன் EOD 

இல் 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்பட்டது 

93 NPA ரபாருந்

தாது 

NPA 02.05.22 

01.07.22 01.07.22 01.03.22 & 

01.04.22 க்கான 

தவறணகள் 

01.07.22 EOD இல் 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்பட்டன

. 

62 NPA ரபாருந்

தாது 

NPA 02.05.22 

01.08.22 01.08.22 01.05.22 & 

01.06.22-க்கான 

தவறணகள் 

01.08.22 EOD இல் 

32 NPA ரபாருந்

தாது 

NPA 02.05.22 



 

(E) காெ்டு ரமம்பெ்ஷிப் நிறுத்தம்/ெத்து ரசய்தல் (TERMINATION / REVOCATION OF CARD 
MEMBERSHIP) 
 

(i) காெட்ுதாரர ்காெற்ட ஒப்பறடப்பதை்கான நறடமுறை 
 

a. கிரெடிட் காெட்ில் உள்ள சிப்றப இெண்டாக ரவட்டி பயனை்ைதாக்கிவிட்டு, 

தமக்ரனடிக் ஸ்ட்ெிப்பின் குறுக்தக பாதியாக ரவட்டப்பட்ட கிரெடிட் 

காெட்ுகறள, எழுத்துபூெவ் தகாெிக்றகயுடன் அல்லது வங்கியின் 24 

வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண்ணில் அறழப்பதன் மூலம் அல்லது கிரெடிட் 

காெட்ு(கள்) உடன் ரதாடெப்ுறடய அறனத்து வசதிகள் மை்றும் சலுறககறள 

நிறுத்துமாறு ஒரு மின்னஞ்சல் அனுப்புவதன் மூலம், காரட்ு மெெ்பெ ் இந்த 

ஒப்பந்தத்றத எந்த தநெத்தில் தவண்டுமானாலும் நிறுத்தலாம். வங்கிக்கு 

எழுத்துபூெவ் அறிவிப்பு தருவதன் மூலம் கூடுதல் கிரெடிட் காெட்ு(கள்) 

பயன்பாட்றட முதன்றம காெட்ு ரமம்பெ ் ெத்து ரசய்ய முடியும், இருப்பினும், 

கூடுதல் கிரெடிட் காெட்ு(கள்) பயன்பாடு காெணமாக எழும் கட்டணங்கள் 

அறனத்துக்கும் முதன்றம காெட்ு ரமம்பதெ ரபாறுப்புறடயவொக இருப்பாெ.் 

வருடாந்திெ கட்டணங்கள் மை்றும்/அல்லது பிை கட்டணங்கள் எதுவும் 

விகிதாசச்ாெ அடிப்பறடயில் திருப்பித் தெப்படாது. 
 

• மின்னஞ்சல்: -  

a. DBS Vantage காெட்ுதாெெக்ள் - VantageCareIndia@dbs.com உங்களுறடய 

கிரெடிட் காடு எண்ணுடன்  
 

b.  பிை DBS கிரெடிட் காெட்ுதாெெக்ள் - 

cardcareindia@dbs.com உங்களுறடய கிரெடிட் காடு எண்ணுடன்  
 

• கட்டணமில்லா ரதாறலதபசி எண்: எங்களுறடய 24 மணி தநெ 

வாடிக்றகயாளெ ் தசறவ எண்ணில் காரட்ு மெெ்பெ ் வங்கிறயத் 

ரதாடெப்ு ரகாள்ளலாம்: 
 

a. DBS Vantage காெட்ுதாெெக்ள் - 1800 209 4555 அல்லது எங்களுறடய 

ரவளிநாட்டு வாடிக்றகயாளெ ்தசறவ எண்+9144 6685 4555 அல்லது 

காெட்ு உதவிறமயம் (சிங்கப்பூெ)் - 800 852 6186 
 

b. பிை DBS கிரெடிட் காெட்ுதாெெக்ள்- 1860 267 6789 அல்லது 

எங்களுறடய ரவளிநாட்டு வாடிக்றகயாளெ ்தசறவ எண் +9144 
69046789. 
 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்பட்டன 

01.09.22 01.09.22 01.07.22 & 

01.08.22 க்கான 

தவறணகள் 

01.09.22 EOD இல் 

முழுறமயாகச ்

ரசலுத்தப்பட்டன 

1 NPA ரபாருந்

தாது 

NPA 02.05.22 

01.10.22 01.10.22 01.09.22 & 

01.10.22 க்கான 

தவறணகள் 

முழுவதும் 

ரசலுத்தப்பட்டன 

0 ஓவெட்ியூ 

எதுவும் 

இல்லாத 

ஸ்டாண்டெ்

டு கணக்கு 

ரபாருந்

தாது 

ரபாருந்

தாது 

01.10.22 

முதல் STD 

mailto:VantageCareIndia@dbs.com
mailto:cardcareindia@dbs.com
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b. வங்கியானது தனது ரசாந்த விருப்பத்தின்தபெில் எந்த தநெத்தில் 

தவண்டுமானாலும், காெணம் அல்லது தநாக்கம் தொமலும், எவ்வித அறிவிப்பும் 

இல்லாமலும் கிரெடிட் காெட்ு வசதிறய நிறுத்தலாம் அல்லது அதன் 

பயன்பாட்றடக் கட்டுப்படுத்தலாம். கிரெடிட் காெட்ு வசதிறய வங்கி நிறுத்தும் 

நிகழ்வில், காெட்ு கணக்கில் நிலுறவயில் உள்ள அறனத்துத் ரதாறககளும் 

(இதுவறெ பிடித்தம் ரசய்யப்படாத கட்டணங்கள் மை்றும் தகஷ் அட்வான்ஸ் 

உள்பட), உடனடியாகச ் ரசலுத்த தவண்டிய ரதாறககளாக மாறும். ெத்து 

ரசய்யப்பட்ட கிரெடிட் காெட்ுகள் குறித்து அறனத்து நிறுவனங்களுக்கும் 

(கிரெடிட் காெட்ு ரசல்லுபடியாகும்/ஏை்கப்படும் இடங்கள்) வங்கியானது தகவல் 

ரதெிவிக்கும். ஒருதவறள கிரெடிட் காெட்ு ெத்து ரசய்யப்பட்டால், அறதக் 

கண்டிப்பாகப் பயன்படுத்தக்கூடாது என்பதுடன், அது தமக்ரனடிக் ஸ்ட்ெிப்பின் 

குறுக்தக பாதியாக ரவட்டப்பட்டும், கிரெடிட் காெட்ின் மீதுள்ள சிப் இெண்டு 

துண்டுகளாகவும் ரவட்டி பயனை்ைதாக்க தவண்டும். வருடாந்திெ கட்டணங்கள் 

அல்லது பிை கட்டணங்கள் எதுவும் விகிதாசச்ாெ அடிப்பறடயில் திருப்பித் 

தெப்படாது. 
 

c.  காெட்ு ரமம்பெ ்தனது தவறல, பணி அல்லது முகவெிறய மாை்றினால், அல்லது 

தனது தை்தபாறதய பணியிடத்திலிருந்து மாறுதல் ரசய்யப்பட்டால் அல்லது 

தனது சம்பளக் கணக்கு/முதன்றம வங்கிக் கணக்கு (தகுந்தவாறு) மை்றும் 

பிைவை்றை மாை்றினால், தனது ரசாந்த விருப்பத்தின்தபெில் கிரெடிட் காெட்ு 

வசதிறய நிறுத்தும் உெிறம வங்கிக்கு உண்டு. கிரெடிட் காெட்ு கணக்கு 

கணக்கு ெத்து ரசய்யப்பட்டால்/முடிக்கப்பட்டால், கிரெடிட் காெட்ின் 

சிைப்புெிறமகள் (அறனத்து சலுறககள் மை்றும் தசறவகள் உள்பட) 

நிறுத்தப்படும் என்பதுடன், அத்தறகய சிைப்புெிறமகள் மீண்டும் தெப்படுவது 

என்பது தானாகதவ நடக்காது, அது வங்கியின் ரசாந்த விருப்பத்தின்தபெில் 

மட்டுதம நறடரபறும் என்று காெட்ு ரமம்பெ ்குறிப்பாக ஒப்புக் ரகாள்கிைாெ.் 

கிரெடிட் காெட்ு ெத்து ரசய்யப்படும்தபாது (எந்தரவாரு காெணத்துக்காகவும்) 

காெட்ு ரமம்பெ:் 
 

• காெட்ு ரமம்பெின் கிரெடிட் காெட்ு ஒருதபாதும் பயன்படுத்தப்படாமல் 

இருந்தால் அல்லது 90 நாட்களுக்கு தமல் பயன்படுத்தப்படாமல் 

இருந்தால், அதன் சலுறககளும் நிறுத்தப்படலாம். 
 

• கிரெடிட் காெற்ட கட்டாயம் பயன்படுத்தக்கூடாது, காெற்ட குறுக்காக 

பாதியாக ரவட்டி, அறத வங்கியிடம் திருப்பித் தெதவண்டும். 
 

• காெற்ட குறுக்காக பாதியாக ரவட்டி, அறத வங்கியிடம் திருப்பித் தரும் 

வறெ, கட்டணங்கள் ரசலுத்துவது உள்பட அதன் எந்தரவாரு 

பயன்பாட்டுக்கும் ரபாறுப்புறடயவொக இருப்பாெ.் 
 

d. கிரெடிட் காெட்ு பயன்பாட்டுக்கான நிபந்தறனகளின்படி, வங்கிக்குக் 

கட்டணம் ரசலுத்துவறதக் கட்டாயம் ரதாடெ தவண்டும். 
 

(ii) ஒரு வருடத்துக்கு தமல் காெட்ு பயன்படுத்தப்படாமல் இருந்தால், காெட்ு கணக்றக 

முடிப்பதை்கான நறடமுறை 
 

ஒரு கிரெடிட் காெட்ு ஒரு வருடத்துக்கு தமல் பயன்படுத்தப்படாமல் இருந்தால், 

காெட்ுதாெருக்கு தகவல் ரதெிவித்த பிைகு, அந்தக் காெற்ட முடிப்பதை்கான 

ரசயல்முறைறயத் ரதாடங்க தவண்டும். 30 நாட்களுக்குள் காெட்ுதாெெிடமிருந்து 

எந்தரவாரு பதிலும் வெவில்றல எனில், காெட்ுதாெெ ்அறனத்து கட்டணங்கறளயும் 

ரசலுத்துவதை்கு உட்பட்டு, அந்தக் காெட்ு கணக்கு வங்கியால் முடிக்கப்படும். காெட்ு 



கணக்கு முடிக்கப்பட்டது ரதாடெப்ான தகவல், அடுத்து வரும் மாதத்துக்கான 

அறிக்றகயில் கடன் தகவல் நிறுவனங்களுக்குத் ரதெிவிக்கப்படும். 
 

காெட்ு கணக்கு முடிக்கப்படுவறதத் ரதாடெந்்து, கிரெடிட் காெட்ு கணக்குகளில் 

ஏதாவது இருப்பு மீதம் இருந்தால், காெட்ுதாெெின் வங்கிக் கணக்குக்கு மாை்ைப்படும். 

காெட்ுதாெெின் வங்கிக் கணக்கு விவெங்கள் வங்கியிடம் இல்றல எனில், வங்கி 

அவை்றைப் ரபறும். 
 
 

(F) காெ்டு ரதாறலந்துவபாதல்/திருடுவபாதல்/தேைாகப் பயன்படுத்தப்படுதல். 
(LOSS/ THEFT/ MISUSE OF CARD) 
 

(i) காெட்ு ரதாறலந்துதபாதல்/திருடுதபாதல்/தவைாகப் பயன்படுத்தப்படுதல் 

நிகழ்வில் பின்பை்ை தவண்டிய நறடமுறை.. DBS Card+ ரமாறபல் ரசயலி அல்லது 

இறணயதளம் ஆகியவை்றைப் பயன்படுத்தி காெட்ு ரமம்பெ ்உடனடியாக காெற்ட 

முடக்க தவண்டும், மாைாக காெட்ுதாெெ ் அறழக்க தவண்டிய 24x7 கட்டணமில்லா 

ரதாறலதபசி எண்: 1800 209 4555, அல்லது VantageCareIndia@dbs.com (DBS Vantage Card)/ 

cardcareindia@dbs.com (பிை DBS கிரெடிட் காெட்ுகள்) என்ற மின்னஞ்சல் முகவரிக்கு 
மின்னஞ்சல் அனுப்பலாெ் அல்லது கிமரடிட் காரட்ு மதாளலந்துவிட்டால், 
திருடப்பட்டால், மபறப்படவில்ளல என்றால், DBS Bank அல்லது யவறு ஏதாவது 
வங்கியின் ஏடிஎெ்-இல் உள்யள மசன்றுவிட்டால் அல்லது அவரது அனுெதியின்றி 
தவறாகப் பேன்படுத்தப்பட்டால் காரட்ுதாரர ் அருகிலுள்ள DBS Bank கிளளக்குச ்
மசல்லலாெ். அறதத் ரதாடெந்்து கிரெடிட் காெட்ு முடக்கப்படும் மை்றும் ெத்து 

ரசய்யப்படும். கூடுதலாக, காெட்ு ரதாறலந்துதபாதல்/திருடுதபாதல்/தவைாகப் 

பயன்படுத்தப்படும் நிகழ்வில், காெட்ு ரமம்பெ ்காவல்துறையில் புகாெ ்ரசய்து/முதல் 

தகவல் அறிக்றக (FIR) நகல் ஒன்றை வங்கிக்கு அனுப்பதவண்டும். 
 

(ii) தமை்காண் நிகழ்வு (i) இல் காெட்ுதாெெின் ரபாறுப்பு 
 

(a) வங்கிக்கு அறிவிக்கும்/தகவல் ரதெிவிக்கும் முன் ஏதாவது அங்கீகெிக்கப்படாத 

வறகயில் கிரெடிக் காெட்ு பயன்படுத்தப்பட்டால், வங்கிக்கு அறிவிக்கும்/தகவல் 

ரதெிவிக்கும் வறெ உண்டாகும் அறனத்து கட்டணங்களுக்குமான ரபாறுப்பு காெட்ு 
ரமம்பறெச ்சாெந்்ததத, வங்கி அறிவிப்றபப் ரபை்ை பிைதக அது “இல்றல” என்று ஆகும். 
 

(c) ஏதாவது செச்ற்சக்குெிய பெிவெத்்தறன குறித்த விசாெறண ஏதாவது நடக்கும் 

நிகழ்வில், காெட்ு ரமம்பெ ் வங்கியுடன், அதன் பிெதிநிதிகள் மை்றும்/அல்லது 

சட்டபூெவ் அதிகாெிகளுடன் முழுறமயாக ஒத்துறழக்க தவண்டும். 
 

(d) காெட்ு ரமம்பெ ்கிரெடிட் காெற்ட மீட்டும் நிகழ்வில் (திருடு தபானதாக அறிவித்த 

பிைகு), மீட்கப்பட்ட கிரெடிட் காெற்ட பயன்படுத்தக்கூடாது, அறதப் பாதியாக ரவட்டி, 

உடனடியாக வங்கிக்குத் திருப்பித் தெ தவண்டும். 
 

(iii) ரவை்றியறடயாத/ததால்வியறடந்த பெிவெத்்தறன 
 

ஏதாவது காெணத்தால், பெிவெத்்தறன ததால்வியறடந்து, உங்கள் கிரெடிட் 

காெட்ிலிருந்து பிடித்தம் ரசய்யப்பட்டிருந்தால், அந்தத் ரதாறகறய பில் 

வழங்குபவெ/்வணிகெ ்தகாருவதை்கு 3 தவறல நாட்கள் காத்திருக்குமாறு உங்களிடம் 

நாங்கள் தவண்டுகிதைாம். 3 தவறல நாட்களுக்குள் வணிகெ ்அந்தத் ரதாறகறயக் 

தகாெினால், பெிவெத்்தறன ரவை்றியறடந்ததாகக் கருதப்படும். 
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பெிவெத்்தறன தததியிலிருந்து 3 தவறல நாட்களுக்குள் வணிகெ ்அந்தத் ரதாறகறயக் 

தகாெவில்றல என்ைால், பெிவெத்்தறன தததியிலிருந்து 5 தவறல நாட்களுக்குள் அது 

உங்களுறடய கிரெடிட் காெட்ுக்கு திருப்பப்படும். 
 

(G) தகேல் ரேளியீடு (DISCLOSURE) 
 

(a) காரட்ு மெெ்பர,் கடன் செிபாெப்்பு அல்லது குறிப்பு செிபாெப்்பு அல்லது வங்கியின் 

நலன்கறளப் பாதுகாக்கும் தநாக்கங்களுக்காக, காரட்ு மெெ்பறெப் பை்றிய 

அறனத்து/ஏததனும் தகவல்கள் அல்லது ஆவணங்கள், இந்த ஒப்பந்தம் 

மை்றும்/அல்லது தவறு ஏததனும் ஒப்பந்தங்கள் உட்பட, அல்லது காரட்ு மெெ்பர ்கட்டத் 
தவறிய விவெங்கறள, இந்திய ெிசெவ்் வங்கி, வருமான வெித் துறை அதிகாெிகள், 

தீெப்்பாயங்கள், நீதிமன்ைங்கள், நீதித் துறை அறமப்புகள், பிை வங்கிகள், கடன் 

தகவல் நிறுவனங்கள், நிதி நிறுவனங்கள் அல்லது தவறு ஏததனும் மூன்ைாம் 

தெப்பினருக்கு, அவ்வப்தபாது ரபாருந்தக்கூடிய தகவல் ரவளியீட்டு 

விதிமுறைகளுக்கு இணங்க ரவளிப்படுத்துவதை்கு வங்கிக்கு இதன்மூலம் 

ரவளிப்பறடயாக அனுமதி அளிக்கிைாெ.் 
 

(b) காரட்ு மெெ்பெ ்ரவளிப்பறடயான ஒப்புதறல அளித்தால் மட்டுதம, கிரெடிட் காெட்ு 

விண்ணப்ப படிவத்தில் அல்லது தவறுவிதமாக காரட்ு மெெ்பெ ்வழங்கிய தகவல்கறள, 

காெட்ு ரதாடெப்ான சலுறககறள விை்பறன ரசய்வதை்கு வங்கி சந்றதப்படுத்தல் 

தநாக்கங்களுக்காக அவ்வப்தபாது பயன்படுத்தலாம் என்பறத இதன்மூலம் 

ஒப்புக்ரகாள்கிைாெ,் இதில் தபலன்ஸ் டிொன்ஸ்பெ,் இஎம்ஐ சலுறககள், தகஷ் 

ரதாடெப்ான சலுறககள் மை்றும் காப்பீடு உள்ளிட்டறவ அடங்கும், ஆனால் அறவ 

மட்டுமல்ல. யெலுெ், மபாருந்தகூடிே தகவல் மவளியீட்டு விதிமுளறகளுக்கு 
இணங்க, வங்கியின் பிற யசளவகளள சந்ளதப்படுத்துவதற்குெ் வங்கி 
அவ்வப்யபாது இந்தத் தகவளலப் பேன்படுத்தலாெ். காெட்ு ரமம்பெக்றள ரதாந்தெவு 

ரசய்யக்கூடாது என்பறத உறுதிப்படுத்துவதை்கு, வங்கியானது “அறழக்க தவண்டாம்” 

பதிதவட்றட பொமெிக்கிைது, சந்றதப்படுத்தல் சலுறககள் எதை்காகவும் 

அறழக்கப்பட தவண்டாம் என்று காெட்ு ரமம்பெ ்விரும்பினால், அவெக்ளது ரதாடெப்ு 

எண்றணஅந்தப் பதிதவட்டில் தசெப்்பதை்காக, அவெக்ள் ரதாறலதபசி மூலம் 24 மணி 

தநெ உதவி றமயத்துக்கு ரதெிவிக்கலாம் அல்லது cardcareindia@dbs.com என்ை 

முகவெிக்கு ஒரு மின்னஞ்சல் அனுப்பலாம். தங்களது ரதாடெப்ு விவெங்கறள விலக்க 

தவண்டி வங்கியின் இறணயதளத்திலும் காெட்ு ரமம்பெ(்கள்) பதிவு ரசய்யலாம். 
 

(c) வங்கியானது பாதகமான தகவல்கறளப் ரபறும் நிகழ்வில் (காெட்ு ரமம்பெ(்கள்) 

உறடய கடன் தகுதித்தன்றம அல்லது அதுதபான்ை தவறு ஏதாவது குறித்து) 

வங்கியானது அந்த கிரெடிட் காெற்ட ெத்து ரசய்யலாம், அந்த சமயத்தில் 

நிலுறவத்ரதாறக முழுவதும், மை்றும் கிரெடிட் காெட்ு பயன்பாடு காெணமாக 

உண்டான கட்டணங்கள்/கட்டணச ் ரசலவுகள், அறவ கணக்கு அறிக்றகயில் 

இதுவறெயில் தசெக்்கப்படாமல் இருந்தாலும், அறனத்தும் அந்தக் காெட்ு ரமம்பெ(்கள்)-

ஆல் உடனடியாகச ்ரசலுத்தப்பட தவண்டும். 
 

(d) காெட்ு ரமம்பெ ்பதிவு ரசய்துள்ள திட்டங்கறள நிெவ்கிக்க, தசறவ வழங்க மை்றும் 

தமலாண்றம ரசய்வதை்காக, காெட்ு ரமம்பெ ்ரதாடெப்ான தகவல்கறள மூன்ைாம் 

தெப்பினருடன் வங்கி பகிெந்்து ரகாள்வதை்கான அதிகாெத்றத காெட்ு ரமம்பெ ்

வழங்குகிைாெ.் 
 

(e) இதை்கு மாைாக இருக்கும் எறதயும் கருதாமல், காெட்ு ரமம்பெ,் இந்த ஒப்பந்தம் 

மை்றும்/அல்லது தவறு ஏததனும் ஒப்பந்தம், காெட்ு ரமம்பெ ் மை்றும் வங்கிக்கு 

இறடதயயான பெிவெத்்தறனகள் அல்லது ரதாடெப்ுகள் உட்பட, காெட்ு ரமம்பெறெப் 

பை்றிய அறனத்து/ஏததனும் தகவல்கள் அல்லது ஆவணங்கறள, எந்த 

தநாக்கத்திை்காகவும் பின்வருதவாருக்கு ரவளிப்படுத்த வங்கிக்கு அனுமதி 
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அளிக்கிைாெ:் a. வங்கியின் தறலறம அலுவலகம் அல்லது தவறு ஏததனும் கிறளகள், 

துறண நிறுவனங்கள் அல்லது ரதாடெப்ுறடய அல்லது இறண நிறுவனங்கள் 

ஆகியவை்றுக்கு; b. வங்கியின் ரதாழில்முறை ஆதலாசகெக்ள்; c. வங்கியின் அல்லது 

அதன் வணிகங்கள், உெிறமகள், ரசாத்துக்கள் அல்லது கடறமகள் ஏததனும் ஒன்றின் 

சாத்தியமான அல்லது உண்றமயான வாங்குபவெ/்ஒப்பறடப்பாளெ;் அல்லது d. 

சட்டத்தின்படி தகவல் ரவளியீடு ததறவப்படும் தவறு ஏததனும் நபருக்கு. 
 

(f) Credit Information Bureau India Ltd. (CIBIL) என்பது இந்திய நிதி அறமப்பின் ரசயல்படும் 
தன்றம மை்றும் நிறலத்தன்றமறய தமம்படுத்துவதை்காக இந்திய அெசாங்கம் 

மை்றும் இந்திய ெிசெவ்் வங்கி (RBI) ஆகியவை்றின் ஒரு முன்முயை்சியாகும். இது 

வங்கிகள் மை்றும் நிதி நிறுவனங்களுக்கு இறடதய தகவல் பெிமாை்ைத்திை்கான 

திைன்மிக்க வழிமுறைறய வழங்குவதை்கான RBI-யின் முயை்சிகளுக்கு ஏை்ப 

இருப்பதுடன், இதன்மூலம் காெட்ுதாெெக்ள் பல்தவறு நிறுவனங்களிடமிருந்து சிைந்த 

கடன் நிபந்தறனகறளப் ரபறுவறத இயலச ்ரசய்கிைது. 
 

(g) இந்த முன்முேற்சியில் பங்யகற்குெ் வங்கிகள் அளனத்துெ் காரட்ுதாரரின் 
தரவுகளள, CIBIL ெற்றுெ் பிற கடன் தகவல் அளெப்புடன் பகிரந்்து மகாள்ளத் 
யதளவப்படுெ். தமை்கூறியதன் அடிப்பறடயில், காெட்ு ரமம்பெ(்கள்)/ஏட் ஆன் காெட்ு 

ரமம்பெ(்கள்) கணக்கு ரதாடெப்ான தெவுகறள, CIBIL மை்றும் பிை கடன் தகவல் 

அறமப்புகளுக்குத் ரதெிவிக்கும். 
 

(h) தவறுதல் ஏை்படும் நிகழ்வில், கிரெடிட் காெட்ு கணக்கு நிறலறய “கடன் ரசலுத்தத் 

தவறியவெ”் என்று கடன் தகவல் நிறுவனத்துக்கு வங்கியானது தகவல் ரதெிவிக்கும். 

கடன் தகவல் நிறுவனங்களிடம் காெட்ுதாெறெ கடன் ரசலுத்தத் தவறியவொக அவறெ 

அறிவிக்கவிருக்கும் தநாக்கம் குறித்து காெட்ுதாெருக்கு ஏழு நாள் அறிவிப்பு 

வழங்கப்படும். 
 

(i) வணிக நறடமுறைகள் மை்றும் ரபாருந்தும் விதிகளின்படி, வங்கி அவ்வப்தபாது 

தீெம்ானிக்குமாறு தை்தபாதுள்ள அல்லது எதிெக்ால கடன் அறமப்புகளுடன் காரட்ு 
மெெ்பெ(்கள்)உறடய தகவல்கறளப் பகிெந்்து ரகாள்ளும் அதிகாெம் வங்கிக்கு உள்ளது 

என்பறத காரட்ு மெெ்பெக்ள் ஒப்புக் ரகாள்கிைாெக்ள். இந்திய நிதி அறமப்பு மை்றும் 

அத்தறகய பிை அறமப்புகளின் ரசயல்படும் தன்றம மை்றும் நிறலத்தன்றமறய 

தமம்படுத்துவதை்காக, தமை்கூறிய தகவல்கள், தகுதியான அதிகாெிகளால் 

அனுமதிக்கப்பட்ட/அறிவிக்கப்பட்ட CIBIL அல்லது தவறு ஏதாவது கடன் தகவல் 

அறமப்புகளுடன் பகிெந்்து ரகாள்ளப்படலாம். 

(j) அறிவிக்கப்பட்ட காெட்ு மெெ்பர,் பிை்பாடு, வங்கியின் திருப்திக்தகை்ப 

வங்கியுடனான அறனத்து நிலுறவகறளயும் செிரசய்துவிட்டால் அல்லது 

ரசலுத்திவிட்டால், அந்த மாை்ைத்றதப் பிெதிபலிக்கும் விதமாக, அந்த காெட்ு 
மெெ்பெின் புதுப்பிக்கப்பட்ட விவெங்கறள CIBIL அல்லது அத்தறகய பிை கடன் தகவல் 

அறமப்புகளுக்கு வழங்குவறத உறுதி ரசய்வதை்கான நியாயமான முயை்சிகறள 

வங்கி தமை்ரகாள்ளும். 
 

(k) UIDAI-யிலிருந்து KYC மூலம் ரபைப்பட்டவாறு தகவல்கள்/விண்ணப்ப படிவம்(கள்)-இல் 

நான் வழங்கிய எந்த/அறனத்து தகவல்கறளயும், கடன் அறமப்புகள் /சட்டப்பூெவ் 

அறமப்புகள்/துறண நிறுவனங்கள்/இறண நிறுவனங்கள்/கடன் அறமப்புகள் 

/மதிப்பீட்டு முகறமகள், தசறவ வழங்குநெக்ள், வங்கிகள்/நிதி நிறுவனங்கள், 

அெசு/ஒழுங்குமுறை அதிகாெிகள் அல்லது மூன்ைாம் தெப்பினருடன், KYC தகவல் 

செிபாெப்்பு, கடன் இடெ ்பகுப்பாய்வு அல்லது DBS Bank ரபாருத்தமானதாகக் கருதும் பிை 

ரதாடெப்ுறடய தநாக்கங்களுக்காக பகிெந்்து ரகாள்ளவும், தகவல் ரவளியிடவும் DBS 

Bank-க்கு நான் அனுமதி அளித்து ஒப்புதல் தருகிதைன். 
 



காெட்ு மெெ்பர,் எந்தரவாரு நிதி உதவி/வசதிகள்/நிதி/கடன் வசதி அல்லது அதன் 

மீதான வட்டி/கட்டணங்களின் அசல் ரதாறகறய ரசலுத்துவதை்கு அல்லது திருப்பிச ்

ரசலுத்தத ் தவறும் நிகழ்வில், ரசலுத்தத் தவறிய விவெங்கள் மை்றும் காெட்ு 
மெெ்பர/்அல்லது அதன் இயக்குநெக்ள்/கூட்டாளிகள்/ஏட்-ஆன் காெட்ு மெெ்பெக்ளின் 

ரபயெக்றள, ரபாருந்தும்வறகயில், கடன் ரசலுத்தத ் தவறியவெக்ளாக, DBS Bank 

அல்லது RBI தங்களின் முழு விருப்பத்தின் தபெில் தகுந்ததாகக் கருதும் முறையிலும், 

ஊடகம் மூலமாகவும், தகவல் ரவளியிட அல்லது பிெசுெம் ரசய்வதை்கு, DBS Bank 
மை்றும்/அல்லது RBI நிபந்தறனயை்ை உெிறமறயப் ரபை்றுள்ளது. கடன் தகவல் 

நிறுவனங்கள் (ஒழுங்குமுறை) சட்டம் 2005-ன் விதிமுறைகளின்படி காெட்ு ரமம்பெின் 

கடன் வெலாறு/திருப்பிச ் ரசலுத்தும் முறை மை்றும்/அல்லது தவறண தாண்டிய 

நாட்கள் ரதாடெப்ான தகவல்கறள ஒரு கடன் தகவல் அறமப்புக்கு DBS Bank தகவல் 

ரவளியிடும். கிரெடிட் காெட்ுக்கான விண்ணப்பம் ஒன்றை ஏை்றுக்ரகாள்வது, காெட்ு 

ரமம்பெின் கடன் தகுதித்தன்றம குறித்த பாதக அறிக்றககள் இல்றல என்பதன் 

அடிப்பறடயிலானதாகும். காெட்ு கணக்கில் இருக்கும் ஏதாவது தவறுகள் அல்லது 

காெட்ு மூலமாகதவா, தவறு விதமாகதவா காெட்ு ரமம்பெின் கடன் வசதி திரும்பப் 

ரபைப்படுவறத DBS Bank-யானது பிை வங்கிகள் அல்லது நிதி நிறுவனங்களுக்குத் 

ரதெிவிக்கக்கூடும். பாதக அறிக்றககறளப் ரபறுவதன் அடிப்பறடயில் (காெட்ு 

ரமம்பெ ் அல்லது அவெது குடும்ப உறுப்பினெக்ளின் கடன் தகுதித்தன்றம 

ரதாடெப்ானது), DBS Bank 15 நாட்கள் எழுத்துபூெவ் முன்னறிவிப்புக்குப் பின், கிரெடிட் 

காெற்ட ெத்து ரசய்யலாம், அந்த சமயத்தில் நிலுறவத்ரதாறக முழுவதும், மை்றும் 

கிரெடிட் காெட்ு பயன்பாடு காெணமாக உண்டான கூடுதல் கட்டணங்கள்/கட்டணச ்

ரசலவுகள், அறவ கணக்கு அறிக்றகயில் இதுவறெயில் தசெக்்கப்படாமல் 

இருந்தாலும், அறவ அறனத்தும் அந்தக் காெட்ு ரமம்பொல் உடனடியாகச ்

ரசலுத்தப்பட தவண்டும். தகவல் மபறப்பட்ட அல்லது தகவல் மவளியிடப்பட்ட 
வங்கி அல்லது நிதி நிறுவனத்தின் மபேளர காரட்ு மெெ்பருக்கு மவளிப்படுத்த 
யவண்டிே கடளெ DBS Bank-க்கு இல்ளல. 
 
 
 

(H) ரபாறுப்புத்துைப்பு (DISCLAIMER) 
 

DBS Bank அல்லது அதன் இறண நிறுவனங்கள், மை்றும் அவை்றின் ஊழியெக்ள், 

முகவெக்ள் அல்லது ஒப்பந்தக்காெெக்ள், தநெடியாகதவா, மறைமுகமாகதவா, 

விறளவாக, தை்ரசயலாக, எடுத்துக்காட்டு அல்லது சிைப்பு உட்பட எந்தரவாரு இழப்பு 

அல்லது தசதத்திை்கும் ரபாறுப்பாக மாட்டாெக்ள், இதில் வருவாய், லாபம், வணிகம், 

தசமிப்பு, தெவு அல்லது நல்ரலண்ணம் இழப்பு, பயன்பாட்டு இழப்பு உள்ளிட்டறவ 

அடங்கும், ஆனால் அறவ மட்டுமல்ல, இறவ முன்கூட்டிதய எதிெப்ாெக்்கக்கூடியதாக 

இருந்தாலும் இல்லாவிட்டாலும், ஏதாவது ஒரு ஒப்பந்தம், குை்ைச ்ரசயல் அல்லது தவறு 

எதன் கீழ் எழுந்தாலும், தகவல் ரதாடெப்ு அறமப்புகள், கட்டண அறமப்புகள் அல்லது 

வசதிறய வழங்குவதை்குத் ததறவயான மூன்ைாம் தெப்பு தசறவகளின் தாமதம், 

இறடநிறுத்தம், கட்டுப்பாடு, இறடநிறுத்தம், ரசயலிழப்பு, ததால்வி அல்லது 

பிறழயால் ஏை்பட்டாலும், அவை்றுக்குப் ரபாறுப்பாக மாட்டாெக்ள். 
 

எந்தரவாரு சலுறக, தசறவகள், தயாெிப்புகள், பெிசுகள், வவுசச்ெக்ள், தகஷ் 

பாயிண்ட்கள், காெற்ட ஆக்டிதவட் ரசய்வதை்கு அல்லது ெத்து ரசய்வதை்கு DBS Bank 

ஒருதபாதும் காெட்ு எண்/CVV/CVC/ரசக்யூெிட்டி குறியீடு, PIN, OTP அல்லது பாஸ்தவெட்ு 

தபான்ைவை்றைக் தகட்காது. ரதாறலதபசி அறழப்பு/எஸ்எம்எஸ்/மின்னஞ்சல் மூலம் 

வரும் அதுதபான்ை தகாெிக்றககறள தயவுரசய்து நிொகெித்து விடுங்கள். காெட்ு எண்/ 

CVV/CVC/ரசக்யூெிட்டி குறியீடு, PIN, OTP அல்லது பாஸ்தவெட்ு தபான்ைவை்றை தவறு எந்த 

நபெிடமும் பகிொமல் இருப்பறதயும், ரவளிப்படுத்தாமல் இருப்பறதயும் நீங்கள் 

உறுதிப்படுத்த தவண்டும். 
 



கிரெடிட் காெட்ு ஆன்தபாெட்ிங் ரசயல்முறையின்தபாது வங்கியுடன் பகிெப்படும் 

தகவல்ரதாடெப்ு தகவல்கள் கிரெடிட் காெட்ுக்காக மட்டுதம பயன்படுத்தப்படும். 

வங்கியின் பிை தசறவகள் ரதாடெப்ான தகவல்ரதாடெப்ு தகவல்கறள அப்தடட் 

ரசய்வதை்கு, காெட்ுதாெெ ்வங்கிறய தனியாக அணுக தவண்டும். 
 

எந்தரவாரு பெிவெத்்தறனறயயும் ரதாடங்கும் முன் அந்த 

இறணயதளம்/தபாெட்்டலின் நம்பகத்தன்றமறய உறுதிப்படுத்துங்கள். உங்கறள 

ஏமாை்றும் தபாலி இறணயதளங்கள் குறித்து எசச்ெிக்றகயாக இருங்கள். 
  
 


